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“AZERGOLD” QSC HAQQINDA
GRI 2-1, 2-2, 2-6

“AzerGold” QSC Azərbaycan Respublikasının Prezidenti cənab İlham Əliyevin 2015-ci il 11 
fevral tarixli 1047 nömrəli Sərəncamına əsasən təsis edilib. 5 iyul 2016-cı il tarixində dövlət 
qeydiyyatına alınaraq fəaliyyətə başlayıb.

“AzerGold” əlvan və qara metal filizi yataqlarının öyrənilməsini, tədqiqini, kəşfiyyatını, işlənməsini və idarə olunmasını, 
bu sahədə yeni texnologiyaların tətbiqini, maddi-texniki bazanın müasirləşdirilməsini və ondan səmərəli istifadəni, 
habelə bu sahənin inkişafı ilə bağlı digər işləri yerinə yetirir.

Həmçinin Azərbaycan Respublikasının 2024-cü il 21 iyun tarixli 1176-VIQ nömrəli Qanunu ilə “Gədəbəy, 
Qoşa, Xarxar, Qaradağ, Ordubad qrupu (Piyazbaşı, Ağyurd, Şəkərdərə, Kələki), Qızılbulaq, Dəmirli və Vejnəli qızıl, 
mis və polimetal perspektiv filiz yataqlarının kəşfiyyatı, işlənməsi və hasilatın pay bölgüsü haqqında sazişin həyata 
keçirilməsi ilə əlaqədar dövləti təmsil etmək səlahiyyəti “AzerGold”a verilib.

Əlvan və qara 
metal filizi 

yataqlarının 
tədqiqi

DaşınmaMetalların 
hasilatı

SatışXammalın emal 
prosesi

Mədənin 
bağlanması və 

bərpası

ƏSAS FƏALİYYƏT İSTİQAMƏTLƏRİMİZ

DƏYƏRLƏRİMİZ

“AzerGold” QSC-nin fəaliyyətinə rəhbərlik edən əsas dəyərlər Cəmiyyətin uzunmüddətli məqsədlərinə çatmaqda 
və maraqlı tərəflərlə güvənə əsaslanan münasibətlər qurmaqda əsas rol oynayır. Bu dəyərlər həm strateji qərarların 
qəbulunda, həm də gündəlik əməliyyatlarda yol göstərici prinsiplər kimi çıxış edir və bütün əməkdaşlar üçün vahid 
korporativ mədəniyyətin formalaşdırılmasını təmin edir.

	º Ətraf mühit və sosial məsuliyyət
	º Şəffaflıq
	º Əməkdaşlıq

	º İnnovativlik
	º Dürüstlük
	º Dayanıqlılıq

2024-CÜ İL 
ƏSAS FƏALİYYƏT GÖSTƏRİCİLƏRİ1

“AzerGold”-un işçilərində itirilmiş iş günü ilə 
nəticələnən xəsarətlərin tezlik əmsalı (LTIFR)2

Kritik ətraf mühit hadisələri

Ümumi işçi sayı

Podratçıların işçilərində itirilmiş iş günü ilə nəticələnən 
xəsarətlərin tezlik əmsalı (LTIFR)

Ümumi İEYQ emissiyaları, tonCO2e3

Yeni qəbul edilmiş işçilərin sayı

Ölüm halları (“AzerGold”)	

İEYQ emissiya intensivliyi, tonCO2e/uns

Qadın işçilərin nisbəti	

Su istehlakı, min kubmetr

Yerli icmalardan işçi heyətin nisbəti

Əməyin Təhlükəsizliyi
 və Sağlamlıq

Ətraf Mühitin 
İdarəolunması

İnsan Resursları

İdarəetmə və Təchizat

0

2.08A

0

0

736

54,143.15

125

0.75

16.2%

573.11

22%

Qeydə alınmış şikayətlərin sayı

Qeydə alınmış korrupsiya hallarının sayı

Yerli təchizatçıların nisbəti

1 Rəqəmlər “AzerGold” QSC üzrə verilir
2 İtirilmiş iş günü ilə nəticələnən xəsarətlərin tezlik əmsalı (LTIFR) 1,000,000 iş saatına əsasən hesablanır.
3 Toplam İEYQ emissiyaları və intensivliyi rəqəmlərinə “Scope 1”, “Scope 2” və “Scope 3” emissiyaları daxildir.
A Nişanı ilə fərqləndirilmiş seçilmiş davamlılıq məlumatları “PraysvoterhausKupers Audit Azərbaycan” MMC tərəfindən aparılmış 
məhdud əminlik yoxlamasının əhatə dairəsinə daxildir.

5

0

93.2%
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TÖRƏMƏ CƏMİYYƏTLƏR 

“DAŞKƏSƏN DƏMİR FİLİZ” MƏHDUD 
MƏSULİYYƏTLİ CƏMİYYƏTİ 

Azərbaycan Respublikası Prezidentinin 1 sentyabr 2020-
ci il tarixli Sərəncamı ilə “AzerGold” QSC-nin fəaliyyət 
sahələrinə ölkə ərazisində qara metal filizi yataqlarının 
tədqiqi, kəşfiyyatı, işlənilməsi və idarə olunması, habelə 
bu sahənin inkişafına dair digər vəzifələr əlavə edilib. 
Sözügedən Sərəncamdan irəli gələn tapşırıqların icrası, 
ölkə ərazisində dəmir filizi yataqları üzrə fəaliyyətin təşkili 
məqsədilə “AzerGold” QSC tərəfindən 8 dekabr 2020-ci 
il tarixində ilk dəfə olaraq törəmə hüquqi şəxs qismində 
“Daşkəsən Dəmir Filiz” MMC təsis edilib və 14 dekabr 2020-
ci il tarixində dövlət qeydiyyatına alınıb.
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ŞİKAYƏTLƏRİN İDARƏ EDİLMƏSİ 
GRI 2-25, 2-26

“AzerGold” QSC-də fəaliyyətimiz zamanı bütün maraqlı tərəflərin narahatlıqlarının və müraciətlərinin dinlənilməsi, 
ədalətli və şəffaf şəkildə cavablandırılması dayanıqlı və məsuliyyətli idarəetmənin əsas prinsiplərindən biri hesab 
olunur. Cəmiyyət istər daxili əməkdaşlar, istərsə də ictimaiyyət və digər xarici tərəflər üçün əlçatan və sistemli müraciət 
mexanizmlərinin mövcudluğunu təmin edir. Bu yanaşma qarşılıqlı etimadın gücləndirilməsi, mümkün risklərin erkən 
mərhələdə müəyyən olunaraq aradan qaldırılması və sosial sabitliyin qorunması məqsədini daşıyır.

Cəmiyyət daxilində və xarici maraqlı tərəflər arasında yaranan narahatlıqlar üçün müvafiq mexanizmlər qurulmuşdur və 
bu mexanizmlərin effektivliyi daim nəzarətdə saxlanılır və təkmilləşdirilir.

Daxil olan şikayət xarakterli müraciətlər ilkin olaraq SVMİ 
şöbəsinə daxil olduqdan sonra onların məzmununa 
uyğun olaraq araşdırılmasına aidiyyəti şöbələr cəlb edilə 
bilir. Daxil olan şikayətlərdə qaldırılan məsələlərə uyğun 
olaraq  araşdırmaya cəlb olunan struktur bölmələr 
ehtiyac yarandıqda müraciət müəllifi ilə görüş keçirir 
və vətəndaşın müraciəti dinlənilir. Məsələ ilə bağlı 
həmin şöbələr tərəfindən görüşün və araşdırmanın 
nəticəsi SVMİ şöbəsinə təqdim olunduqdan sonra bu 
məlumatlar əsasında müraciət SVMİ şöbəsi tərəfindən 
cavablandırılır.  Bəzi hallarda (SVMİ şöbəsinin qərarı) 
məktublarda qaldırılan məsələlərlə bağlı  müraciət 
müəllifinə cavab məktubu struktur bölmə rəhbərləri 
tərəfindən imzalanır.  

Müvafiq qanunvericiliyin tələbləri nəzərə alınmaqla 
daxil olan bütün müraciətlərə baxılır və cavablandırılır. 
Belə ki, Vətəndaşların müraciətləri haqqında 
Azərbaycan Respublikasının Qanununun 10.1-ci 
maddəsinə əsasən, vətəndaşların müraciətlərinə ən 
geci 15 iş günü, əlavə öyrənilmə və yoxlanılma tələb 
edən müraciətlərə isə ən geci 30 iş günü müddətində 
baxılır. Həmçinin qeyd olunmalıdır ki, həmin Qanunun 
7.10-cu maddəsinə uyğun olaraq daxil olan müraciətdə 

irəli sürülən məsələlərin həlli Cəmiyyətin səlahiyyətinə 
aid olmadıqda, müraciət 3 iş günündən gec olmayaraq 
aidiyyəti üzrə göndərilir və müraciət edənə bu barədə 
məlumat verilir.

Eyni zamanda, vətəndaşlar və işçilər üçün korrupsiya ilə 
əlaqədar hüquqpozmalarla bağlı müraciətlər “AzerGold” 
QSC-nin anti-corruption@azergold.az elektron poçt 
ünvanına RİDN şöbəsi tərəfindən qəbul edilir, baxılması 
və cavablandırması qanunvericiliyin tələblərinə uyğun 
olaraq SVMİ şöbəsinin dəstəyi ilə təmin edilir.

Əlavə olaraq, təsdiqlənmiş qrafik üzrə hər təqvim 
ayında 2 dəfə ÇİRES-də, qrafikdən kənar isə baş 
ofisdə aidiyyəti şöbələrin əməkdaşlarının iştirakı ilə 
vətəndaşların müraciətlərinin dinlənilməsi məqsədilə 
onların qəbulları keçirilir. Daxil olan müraciətin 
araşdırılması zamanı ehtiyac yarandıqda vətəndaşlarla 
təsdiqlənmiş qrafikdən kənar aidiyyəti struktur 
bölmələrin əməkdaşları cəlb edilməklə yerlərdə 
görüşlər təşkil edilir. Görüş zamanı qaldırılan məsələ 
ətrafında aparılmış araşdırmanın nəticəsi və zəruri 
izahlar vətəndaşın diqqətinə çatdırılır. 

Müxtəlif 
kanallar vasitəsi 
ilə müraciətlərin 

/ şikayətlərin 
daxil olunması

Şikayətlərin 
SVMİ şöbəsi 
tərəfindən 
baxılması

Mövzuya 
uyğun olaraq 

aidiyyəti struktur 
bölmələrə 

yönləndirilməsi

Görüşlərin 
keçirilməsi və 
məlumatların 
toplanılması

Araşdırmanın 
nəticələri ilə bağlı 

rəsmi cavabın 
verilməsi

Şikayət mexanizmi üzrə əsas addımlar:

Əlavə olaraq qeyd olunmalıdır ki, Cəmiyyət ilə telefon vasitəsilə əlaqə saxlayan vətəndaşların müraciətləri aidiyyəti 
şöbələrlə birlikdə araşdırılaraq onlara müraciətlərinin nəticəsi barədə məlumat verilir.

XARİCİ ŞİKAYƏTLƏR

“AzerGold” QSC-nin  hasilat fəaliyyətinin həyata keçirildiyi ərazilərdə yaşayan yerli əhali və icmalar tərəfindən 
onları narahat edən müxtəlif məsələlər üzrə daxil olan müraciətlər Azərbaycan Respublikasının “Vətəndaşların 
müraciətləri haqqında” Qanununa əsasən cavablandırılır. 

Vətəndaşlardan daxil olan məktublar, həmçinin “AzerGold” QSC-nin info@azergold.az elektron poçt ünvanına 
göndərilən müraciətlər, ərizə və şikayətlərə Sənədlərlə və vətəndaşların müraciətləri ilə iş (SVMİ) şöbəsinin 
Vətəndaş müraciətləri ilə iş sektoru  tərəfindən qanunvericiliyin tələblərinə uyğun olaraq baxılır və cavablandırılır.
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2023-cü il ərzində Cəmiyyət üzrə daxil olmuş 38 şikayət xarakterli müraciət ilə müqayisədə 2024-cü il ərzində 
şikayətlərin sayı 87% azalmışdır. 2023-cü ildə daxil olan şikayətlər əsasən, Tülallar mədənində evlərin alınması 
və icarəyə götürülməsi, Şadax adlı ərazi sakinlərinin köçürülməsi,  eləcə də işə qəbul qaydalarında tətbiq olunan 
yeniliklərlə əlaqədar olmuşdur. Tülallar kəndində sakinlərlə alqı-satqı və kirayə müqavilələrinin bağlanması, 
həmçinin keçirilən vətəndaş qəbulları zamanı, eləcə də cavablandırılan yazılı müraciətlərdə vətəndaşları narahat 
edən məsələlərlə əlaqədar müraciətlərə ətraflı izahın verilməsi səbəbi ilə şikayət xarakterli müraciətlər azalmışdır.

2024-cü il ərzində vətəndaşlar tərəfindən Cəmiyyətə daxil olmuş şikayət xarakterli müraciətlərin sayı və bölgüsü və 
nəzərdən keçirilmiş şikayətlərin sayı haqqında məlumatlar aşağıdakı cədvəldə təqdim edilir.

Ümumi şikayətlər 202420232022

Qeydə alınmış şikayətlərin ümumi sayı, bunlardan

Yerli icmalardan daxil olan şikayətlərin sayı

Ətraf mühitin idarə edilməsi ilə bağlı

Baxılmadan saxlanılmış şikayətlərin sayı

Qeydə alınmış şikayətlər məzmununa görə

Nəzərdən keçirilmiş şikayətlərin ümumi sayı

Baxılması üçün aidiyyəti göndərilmiş şikayətlərin sayı

Nəzərdən keçirilmiş şikayətlərin nisbəti

Həll olunmuş şikayətlərin nisbəti

Digər

İşə qəbul ilə bağlı

Həll olunmuş şikayətlərin ümumi sayı

İnsan hüquqları və korrupsiya ilə bağlı

Qismən həll olunmuş şikayətlərin sayı

Maddi yardımın göstərilməsi ilə bağlı

Müvafiq izahatlar verilmiş şikayətlərin sayı

5A3835

4

21726

3735

011

0111

0120

0 0 1

2629

1

4

05

288

0

010

100%97%100%

0%29%3%

5A

İşlə təmin olunmaqla bağlı daxil olan 1 
şikayətlə bağlı vətəndaşa mövcud işə qəbul 
qaydaları barədə ətraflı məlumat verilmişdir;

2024-cü il ərzində daxil olmuş 5 
şikayətdən:

Eyni məzmunlu məsələ ilə bağlı İH sədri 
tərəfindən qəbul olunmaq istəyən digər 1 
şikayət müəllifi Cəmiyyətin ÇİRES ofisində 
keçirilən qəbula dəvət olunmuş, o cümlədən 
ona vakansiya ilə bağlı müraciətlərinin 
nəticələri barədə müvafiq izah verilmişdir;

Cəmiyyətin Tülallar mədəni ərazisində 
fəaliyyəti nəticəsində ətraf mühitə vurulan 
ziyan iddiası barədə 2 şikayət ünvanlayan 
vətəndaşla görüş keçirilmiş, həmçinin 
onlara müraciətlərində qaldırılan məsələlərə 
müvafiq izahat verilərək məktubları 
cavablandırılmışdır;

Gədəbəy qızıl mədənində aparılan işlər 
nəticəsində əmlakına zərər dəydiyini 
iddia edən digər 1 şikayət müəllifinə izah 
olunmuşdur ki, AİMKLŞ tərəfindən 2021–
2023-cü illər ərzində ümumilikdə 8 dəfə 
xüsusi cihaz ilə monitorinq aparılmış və 
monitorinq nöqtələrində cihaz hər hansı 
vibrasiya qeydə almamışdır.

Qeyd olunan məsələlər üzrə daxil olmuş 
4 şikayətlə bağlı vətəndaşlara müvafiq 
izahatlar verildiyi, 1 şikayətlə bağlı isə ÇİRES-
də qəbul təşkil edildiyinə və qismən təmin 
olunduğuna görə şikayətlər həll edilmiş 
hesab edilmir.

DAXİLİ ŞİKAYƏTLƏR

İşçilərin təklif və şikayətlərini anonim şəkildə bildirmələri 
üçün bütün ofis və istehsalat sahələrində xüsusi qutular 
quraşdırılıb. Bu qutular vasitəsilə əməkdaşlar fikir, təklif 
və şikayətlərini sərbəst şəkildə paylaşa bilirlər. Qutuların 
açılması və daxil olan müraciətlərin araşdırılması məqsədilə 
aidiyyəti şöbələrin nümayəndələrindən ibarət komissiya 
(işçi qrupu) formalaşdırılıb. Qutular ayda bir dəfə açılır və 
nəticələr əsasında İdarə Heyətinin sədrinə hesabat təqdim 
edilir. Qutuların yerləşdiyi məntəqələrə giriş sərbəstdir 
və məxfilik məqsədilə təhlükəsizlik kameralarının əhatə 
etmədiyi yerlər seçilir.

Daxil olan təklif və şikayətlər əsasında zəruri 
araşdırmalar aparılır və müvafiq tədbirlər görülür.

Bu təşəbbüsün əsas məqsədi şəffaflığı artırmaq, 
əməkdaşların fikirlərinə dəyər vermək və iş mühitinin 
davamlı inkişafını təmin etməkdir.

PODRATÇILARLA MÜBAHİSƏLƏRİN HƏLLİ 
QAYDASI

Cəmiyyətin podratçıları satınalma prosesinin istənilən 
mərhələsində və ya müqavilə icrası zamanı şikayət vermək 
hüququna malikdir. Satınalma prosesi zamanı təchizatçı 
tərəfindən qaldırılan iddiaya davam edən satınalma 
prosesi üzrə Satınalma komissiyası tərəfindən baxılır, 
müqavilə bağlandıqdan sonra isə digər daxili şikayətlərin 
idarə olunması mexanizmi ilə aidiyyəti struktur bölməyə 
yönləndirilir və ya İdarə Heyətinə müzakirə üçün təqdim 
olunur. Təchizatçı, həmçinin satınalma prosesinin istənilən 
mərhələsində Satınalma komissiyasının hərəkətlərindən 
(hərəkətsizliyindən) İdarə Heyətinin sədrinə şikayət verə 
bilər. Şikayət onu vermiş təchizatçı ilə Cəmiyyət arasında 
qarşılıqlı razılaşma yolu ilə həll edilə bilmirsə, İH həmin 
şikayətin verildiyi vaxtdan 10 iş günü ərzində yazılı qərar 
çıxarır, qərarda onun səbəbləri əsaslandırılır və şikayət 
təmin edilirsə, vəziyyətin düzəldilməsi üçün görüləcək 
tədbirlər göstərilir. Mübahisə müvafiq qərar çıxarıldıqdan 
sonra da davam edərsə, o halda Azərbaycan Respublikasının 
qüvvədə olan qanunvericiliyinə uyğun olaraq tənzimlənir.

A Nişanı ilə fərqləndirilmiş seçilmiş davamlılıq məlumatları “PraysvoterhausKupers Audit Azərbaycan” MMC tərəfindən aparılmış 
məhdud əminlik yoxlamasının əhatə dairəsinə daxildir.

Cədvəl 2. “AzerGold” üzrə 2024-cü il ərzində daxil olmuş şikayətlərin sayı
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MARAQLI TƏRƏFLƏRİN CƏLB 
OLUNMASI
GRI 2-29

MARAQLI TƏRƏFLƏRLƏ KOMMUNİKASİYA

“AzerGold” QSC dövlət şirkəti barədə ictimai rəyi düzgün istiqamətdə 
formalaşdırmaq, maraqlı tərəflər, o cümlədən dövlət qurumları, 
media, qeyri-hökumət təşkilatları (QHT), sahə üzrə ekspertlər, 
yerli icmalar, tələbələr, kadr heyəti, törəmə cəmiyyətlərlə səmərəli 
koordinasiya edilərək, onlarda qurumun fəaliyyəti haqqında müsbət 
fikir yaratmaq, informasiyanı sərbəst, maneəsiz və hamı üçün 
bərabər şərtlərlə təmin etmək məqsədilə kommunikasiya sahəsində 
fəaliyyətini formalaşdırır və həyata keçirir.

“AzerGold”da daxili və xarici kommunikasiya fəaliyyətləri Cəmiyyətin 
effektiv və şəffaf idarə edilməsi, habelə maraqlı tərəflərlə güclü 
əməkdaşlığın qurulması məqsədilə strateji şəkildə həyata keçirilir. 
Daxili kommunikasiyanın əsas məqsədləri Cəmiyyət daxilində 
davamlı inkişafın təmin olunması, struktur bölmələr və əməkdaşlar 
arasında effektiv qarşılıqlı əlaqənin qurulması, İnteqrəolunmuş 
İdarəetmə Sisteminin tətbiqinə dair məlumatlılığın artırılması, 
daxili problemlərin vaxtında həll edilməsi və daxil olan müraciət və 
sorğuların dolğun cavablandırılmasıdır. Xarici kommunikasiyada 
isə məqsəd Cəmiyyətin fəaliyyəti barədə maraqlı tərəflərlə açıq və 
qarşılıqlı məlumat mübadiləsinin təmin olunması, etibarlı ictimai 
imicin formalaşdırılması və bu imicin davamlı olaraq qorunmasıdır. 
Bu yanaşmalar vasitəsilə “AzerGold” QSC həm daxili əməkdaşlarla, 
həm də ictimaiyyət və digər maraqlı tərəflərlə güvənə əsaslanan, 
şəffaf və məhsuldar münasibətlər qurmağa sadiqdir.

Bu məqsədlə “AzerGold” QSC-nin 2024–2026-cı illər üzrə 
Kommunikasiya Strategiyası hazırlanaraq təsdiq edilib. Sənəd 
maraqlı tərəflərlə keçirilən görüş və seminarlar, qabaqcıl praktikalar 
nəzərə alınmaqla tərtib edilib.

Strategiya sənədində “AzerGold” QSC-nin dövlət qurumları, media, 
QHT-lər, sahə üzrə ekspertlər, yerli icmalar, kadr heyəti, tələbələrlə 
işin təşkili sahəsində istifadə olunan kommunikasiya vasitələri, 
monitorinq, hesabatlılıq, qiymətləndirmə üzrə qaydalar öz əksini 
tapıb. Həmçinin “AzerGold” QSC-nin kommunikasiya sahəsində 
güclü və zəif tərəfləri, imkanlar və təhlükələrlə bağlı təhlillərin 
nəticələri, maraqlı tərəflər və hədəf auditoriyaları barədə məlumatlar 
sənəddə qeyd olunub.
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KOMMUNİKASİYA STRATEGİYASI ÜZRƏ “SMART” MƏQSƏDLƏR

“AzerGold” QSC  kommunikasiya sahəsində fəaliyyətini 4 “SMART” məqsəd üzrə həyata keçirir.

2024–2026-cı illərdə yerli mediada “AzerGold” 
QSC-nin bütün fəaliyyət istiqamətləri ilə bağlı 
informasiyaların yayımlanma (dərcolunma) 
sayının 70% artırılması; 

2024–2026-cı illərdə “AzerGold” QSC-
nin sosial fəallığının, yerli icmalarla işin 
gücləndirilməsi məqsədilə həyata keçirilən 
KSM tədbirlərinin sayının 40% artırılması;

2024–2026-cı illərdə beynəlxalq mediada 
“AzerGold” QSC-nin bütün fəaliyyət 
istiqamətlərinə dair məlumatların, o 
cümlədən ölkəmizin dağ-mədən sənayesi 
və yan sahələrinin inkişafı, eləcə də dövlət 
maraqlarının təbliğinə dair informasiyaların 
yayımlanma (dərcolunma) sayının 5 dəfə 
artırılması;

2024–2026-cı illər ərzində media 
nümayəndələrinin dağ-mədən sahəsi üzrə 
məlumatlılığının 80%-ə çatdırılması.

“SMART” məqsədlər güclü tərəf və imkanlardan faydalanaraq, “AzerGold” QSC-nin daxili və xarici kommunikasiya 
əlaqələrinin daha da möhkəmləndirilməsi, dövlət şirkətinin müsbət imicinin gücləndirilməsi, fəaliyyəti barədə 
ictimaiyyətin dolğun məlumatlılığının təmin edilməsi, dövlət şirkətinin timsalında dövlətimizin sosial sahəyə ayırdığı 
diqqət və qayğının fəaliyyət zonalarında Korporativ Sosial Məsuliyyət (KSM) tədbirləri vasitəsilə əyani şəkildə ifadə 
edilməsi, yerli icmalarla işin gücləndirilməsi, habelə zəif tərəflərin gücləndirilməsi, təhlükələrin neytrallaşdırılması və ya 
təsirinin azaldılması məqsədilə 3 il müddətində konkretlik, ölçülə bilən, əldə edilə bilən, aktuallıq xüsusiyyətləri nəzərə 
alınmaqla müəyyənləşdirilmiş strategiyadır.

Biznes Proseslərin Keyfiyyətinin İdarəedilməsi (BPKİ) şöbəsi tərəfindən struktur bölmələrin dəstəyi ilə daxili və 
xarici kommunikasiyanın müəyyən edilməsi məqsədilə kiminlə (və ya hansı qurumla), necə, nə zaman, nə üçün və kim 
tərəfindən əlaqə qurulmasının təyin edilməsi və izlənilməsi üçün  hər ilin əvvəlində Kommunikasiya Planı tərtib edilir. 
Sözügdən plan BPKİ şöbəsi tərəfindən ildə 2 dəfədən az olmayaraq nəzərdən keçirilir və zərurət yaranarsa, aidiyyəti 
üzrə razılaşdırılmaqla dəyişiklik edilir. Kommunikasiya Planı İHS tərəfindən imzalanaraq təsdiq edilir. Qeyd olunan plan 
böhran vəziyyətləri zamanı nəzərdə tutulan kommunikasiya tələblərinə şamil olunmur və həmin tələbləri əhatə etmir. 

70%

40%

x5

80%

KOMMUNİKASİYA MİSSİYASI

“AzerGold” QSC-nin kommunikasiya sahəsində əsas missiyası təbii resursları sosial rifah və dayanıqlı inkişafa çevirmək 
üçün həyata keçirilən geoloji kəşfiyyat, hasilat, istehsal, satış, eləcə də fəaliyyət bölgələrində icra edilən KSM tədbirləri 
ilə bağlı ölkə ictimaiyyətinin məlumatlandırılması, maraqlı tərəflərlə effektiv ünsiyyətin qurulması, ictimai iştirakçılığın 
artırılması, qurumun müsbət imicinin qorunması və ona etimadın daha da yüksəldilməsi, hesabatlılıq və informasiya 
əlçatanlığının təmin edilməsidir.

“AzerGold” QSC kommunikasiya sahəsində fəaliyyətini operativlik, şəffaflıq, hesabatlılıq, innovativlik, 
dürüstlük, qarşılıqlı hörmət, obyektivlik prinsipləri əsasında təşkil edir.

	º Operativlik – həlli xüsusi çeviklik tələb edən tədbirlərin operativ, düzgün, mümkün qədər tez yerinə yetirilməsi;

	º Şəffaflıq və hesabatlılıq – “AzerGold” QSC-nin fəaliyyətinə dair informasiyanın əldə edilməsində daha geniş açıqlıq, 
ictimai iştirakçılıq və hesabatlılığın təmin edilməsi; 

	º İnnovativlik – kommunikasiya sahəsində fəaliyyətin təşkilində yüksək səmərəlilik və tərəqqi məqsədilə 
innovasiyaların tətbiqi; 

	º Dürüstlük – “AzerGold” QSC-nin timsalında dövlətə  inam və etibarın gücləndirilməsi;

	º Qarşılıqlı hörmət – maraqlı tərəflərlə düzgün və sağlam münasibətlərin qurulması, qarşılıqlı hörmət və tolerantlıq 
mühitinin formalaşdırılması; 

	º Obyektivlik – kommunikasiya sahəsində fəaliyyətin təşkili və qiymətləndirilməsində obyektivliyin təmin edilməsi.
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Maraqlı tərəflər

Səhmdarlar və biznes 
partnyorlar

	º Maliyyə və əməliyyat göstəriciləri
	º Ehtiyatlar
	º Təhlükəsizlik, ətraf mühit və sosial 

fəaliyyət göstəriciləri

	º Qanunlara uyğunluq
	º Təhlükəsiz və etik fəaliyyət
	º Sosial və ətraf mühitə təsirlər
	º Şəffaflıq
	º Vergi şəffaflığı
	º İqtisadi dəyər

	º Təhlükəsiz və sağlam fəaliyyət
	º Ətraf mühitin mühafizəsi
	º İş yerləri imkanları
	º İcmaların rifahı və investisiya
	º İcmaların cəlb edilməsi

	º Şəffaf və ədalətli müqavilə şərtləri
	º Biznes imkanları
	º Sağlam və təhlükəsiz iş şəraiti
	º Maliyyə öhdəlikləri
	º Məsuliyyətli biznes təcrübələri

	º Məhsul və xidmətlərin keyfiyyəti
	º Rəqabətli qiymətlər
	º Səmərəli müştəri xidmətləri
	º Məsuliyyətli və dayanıqlı biznes 

təcrübələri

	º Səhmdarlarlarla görüşlərin 
keçirilməsi  

	º İllik maliyyə hesabatları 
	º İllik Dayanıqlı İnkişaf hesabatları

	º ESD (Elektron Sənəd Dövriyyəsi) 
vasitəsilə qurumlardan AzerGold-a 
göndərilən məktublar 

	º E-poçt vasitəsilə dövlət qurumları ilə 
rəsmi əlaqə 

	º Müşahidə Şurası ilə mütəmadi 
iclaslar  

	º Konfranslar və forumlar 
	º Rəsmi hesabatlar

	º Ərizə formaları və müraciətlər
	º İstehsalat sahəsində hər təqvim 

ayında 2 dəfə görüş
	º Zəruri hallarda növbədənkənar görüş 

və qəbulların keçirilməsi
	º Mərkəzi ofisdə vətəndaşların qəbulu 

və İH üzvləri ilə görüş
	º Yerli icmalarla ziyarət xarakterli 

görüşlər

	º Dövri görüşlər/sahə ziyarətləri
	º E-poçt vasitəsilə sorğular 
	º Yoxlama bildirişləri və hesabatları
	º Təlimlər

	º Veb səhifə vasitəsilə satış 
	º Satış və mübadilə mərkəzi vasitəsilə 

birbaşa alış 
	º Telefon/e-poçt 
	º Veb səhifə vasitəsilə sorğular
	º Sosial şəbəkələr
	º Reklam və məlumatverici lövhələr

Dövlət qurumları

Yerli icmalar

Təchizatçılar 
və podratçılar

Müştərilər

Əsas maraq istiqamətləri Kommunikasiya vasitələri

MÜƏYYƏN EDİLMİŞ MARAQLI TƏRƏFLƏR

Müəyyən edilmiş maraqlı tərəflər, onların əsas maraq istiqamətləri, mövzular, və kommunikasiya vasitələri haqqında 
məlumatlar aşağıdakı cədvəldə təqdim edilir.

Maraqlı tərəflər Əsas maraq istiqamətləri Kommunikasiya vasitələri

	º Məlumatların etibarlılığı və 
operativliyi

	º Məsuliyyətli biznes təcrübələri
	º Fəaliyyətdə dəyişikliklər və yeniliklər

	º Əməliyyatların effektivliyi
	º Fəaliyyət planlarının icrası
	º Daxili və xarici müraciətlərin idarə 

olunması
	º Strategiyanın, o cümlədən “ESG” 

strategiyasının icrası

	º Təhlükəsiz və sağlam iş şəraiti
	º Ədalətli əmək haqqı və güzəştlər
	º Peşəkar inkişaf imkanları
	º Müxtəliflik və inklüzivlik
	º Cəmiyyətin strateji hədəfləri
	º İdarəetmə və İntəqrəolunmuş 

Menecement Sistemi

	º Press-relizlər
	º Reklam və məlumatverici lövhələr
	º Veb səhifə və sosial şəbəkələr
	º Mətbuat konfransları
	º Müsahibələr

	º Hesabatlar
	º Daxili iclaslar

	º Birbaşa görüşlər
	º Sorğu qutuları
	º Bəzi şöbələrdə açıq qapı günləri
	º Daxili “fayl server” qovluğu vasitəsilə 

sənədlərin paylaşılması
	º E-poçt
	º Müşahidə kartları

KİV

İdarəetmə

İşçilər

MONİTORİNQ, HESABATLILIQ VƏ QİYMƏTLƏNDİRMƏ

Kommunikasiya strategiyasının Fəaliyyət planının monitorinqi və qiymətləndirilməsi strategiyanın icrasından əldə 
olunmuş nəticələrin kommunikasiya üzrə “SMART” məqsəd və hədəflərlə müqayisə edilərək, strategiyanın hansı 
səviyyədə icra edildiyini müəyyən etməyə kömək edir.  

Monitorinq prosesi məqsəd və hədəflərə uyğun olaraq əldə edilən irəliləyişi izləmək üçün kəmiyyət və keyfiyyət 
göstəricilərinin davamlı, sistemli toplanması və təhlilini əhatə edir. Monitorinqin nəticələrinə dair ildə iki dəfə 
yarımillik hesabat hazırlanır, bu da strategiyanın icra vəziyyətini izləməyə və ehtiyac olduqda məqsəd və hədəflərə 
nail olmaq üçün müvafiq düzəliş və dəyişikliklərin edilməsinə şərait yaradır.

Kommunikasiya Strategiyasının icra müddəti bitdikdə nəticələrə dair yekun hesabatda bütün tədbirlər üzrə icra 
vəziyyətini əks etdirən məlumatlar əks olunacaq. Aparılmış sorğu, təhlil və s. barədə əsaslandırma materialları yekun 
hesabata daxil ediləcəkdir.
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DAYANIQLI TƏCHİZAT
GRI 2-6, 204-1, 308-1, 308-2, 414-1, 414-2

“AzerGold” QSC üçün satınalma yalnız əməliyyatların davamlılığını təmin edən funksional proses deyil, həm də sosial, 
ekoloji və etik dəyərlərin təchizat zəncirinə inteqrasiyası vasitəsidir. Təchizatçılarla münasibətlərimizdə şəffaflıq, 
məsuliyyətlilik və qarşılıqlı etimad prinsiplərinə əsaslanırıq. Məqsədimiz yalnız keyfiyyətli və səmərəli resursların əldə 
olunması deyil, həm də tərəfdaşlarımızın məsuliyyətli biznes davranışı, insan hüquqlarına hörmət və ətraf mühitin 
qorunması prinsiplərinə əməl etməsini təmin etməkdir.

Bu yanaşma bizə həm əməliyyat risklərini azaltmağa, həm də fəaliyyət göstərdiyimiz regionlarda uzunmüddətli dəyər 
yaratmağa imkan verir.

TƏCHİZAT ZƏNCİRİ
GRI 2-6

“AzerGold” QSC-nin təchizat zənciri həm “yuxarı axın” (upstream), həm də “aşağı axın” (downstream) fəaliyyətləri 
əhatə edir. “Upstream” istiqamətə avadanlıq, xammal, xidmət və texnologiyaların alınması daxildir. “Downstream” 
isə emal olunmuş məhsulların satışını, logistik xidmətləri və son müştərilərlə əməkdaşlığı özündə birləşdirir. Bu 
zəncirdə yerli və beynəlxalq podratçılar, xidmət təminatçıları və təchizatçılar iştirak edir.

TƏCHİZATÇILARIN QİYMƏTLƏNDİRİLMƏSİ
GRI 308, 414

Təchizat zəncirimiz boyunca gedən proseslər və əməkdaşlıqlarımızın dayanıqlılıq üzərində qurulması ilə təchizatçılarımızı 
ekoloji və sosial məsuliyyətlərinin yerinə yetirilməsinə təşviq edirik ki, bununla da daha dayanıqlı və məsuliyyətli bir 
iqtisadi şəraitin inkişafına öz töhfəmizi veririk. Təchizatçıların həm seçilməsi həm də onlarla münasibətdə ətraf mühit və 
sosial fəaliyyət üzə qiymətləndirilməsi üçün aşağıdakı tədbirlər görülür:

	º Satınalma müsabiqələrində ətraf mühitin mühafizəsi və sosial tələblərə uyğun meyarların müəyyən edilməsi, 

tələblərə uyğun olmayan təchizatçıların kənarlaşdırılması;

	º Təchizatçıların fəaliyyətinin ətraf mühitə potensial təsirlərinin qiymətləndirilməsi;

	º İşçi hüquqları, əməyin təhlükəsizliyi, gender bərabərliyi və insan hüquqlarına riayət kimi sosial göstəricilərin 

izlənilməsi;

	º Yüksək riskli kateqoriyalara aid podratçılar üzrə fəaliyyət sahələrində yoxlamalar və təftişlərin həyata keçirilməsi;

	º Uyğunsuzluqların aradan qaldırılması üzrə düzəldici tədbirlərin müəyyən edilməsi və icrası;

	º Təchizatçının məsul əməkdaşları üçün təlimlərin keçirilməsi (əməyin təhlükəsizliyi, etik davranış, ətraf mühitin 

mühafizəsi və s. mövzularda);

	º Uyğunluğun bərpasını qiymətləndirmək məqsədilə təkrar audit və ya qiymətləndirmənin aparılması.

Yalnız bu tədbirlər nəticəsiz qaldığı və ya təkrar pozuntu halları müşahidə olunduğu təqdirdə əməkdaşlığa xitam 

verilməsi qərarı qəbul olunur.

AzerGold olaraq, təchizatçılarımızla əlaqələrin şəffaf və ədalətli prinsiplər əsasında qurulmasına böyük önəm veririk. 

Cəmiyyət yerli təchizatçı hövzəsini geniş saxlamağın rəqabətliliyin qorunması üçün vacibliyini anlayır və bu səbəblə də 

ciddi hallar baş vermədiyi təqdirdə təchizatçılarla əlaqələrin birbaşa kəsilməsinin tərəfdarı deyil.

SİYASƏTLƏRİN TƏTBİQİ VƏ İCRA MEXANİZMLƏRİ

Təchizat fəaliyyətimiz 3 noyabr 2023-cü il tarixində Müşahidə Şurası tərəfindən təsdiqlənmiş sifarişin yaradılmasından 
qalibin müəyyən olunmasınadək bütün prosesi əhatə edən “AzerGold QSC-nin Satınalma Qaydaları”na 

uyğun həyata keçirilir. Bu qaydalar toplusu satınalma prosesləri üzrə həm işçilərimiz, həm də əməkdaşlıq etdiyimiz 

podratçılarımız üçün bələdçi rolunu oynayır və sifarişçi ilə təchizatçı arasındakı münasibətləri tənzimləyir.

Cəmiyyətin “AzerGold” QSC-nin Korrupsiyaya qarşı mübarizəyə dair, Keyfiyyət sahəsində, Ətraf mühitin 
mühafizəsi sahəsində və Sağlamlığın qorunması və əməyin təhlükəsizliyi sahəsində Siyasətləri və Cəmiyyətdaxili 

qaydaları bütün podratçılara şamil olunur. Müqavilələrdə bu öhdəliklərin yerinə yetirilməsi xüsusi bəndlərlə təsbit 

edilir. Uyğunsuzluqlar aşkar edildikdə işlər dayandırılır, podratçıdan uyğunsuzluğun aradan qaldırılması üçün düzəldici 

tədbirlər tələb olunur və davamlı pozuntular əməkdaşlığın dayandırılmasına səbəb ola bilir. 

Hesabat ili ərzində təchizatçı tərəfindən ətraf mühit və sosial təsirlər və pozuntular səbəbindən hər hansı müqaviləyə 

xitam verilməmişdir.
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YERLİ SATINALMA VƏ ÖDƏNİŞLƏR

“AzerGold” fəaliyyət göstərdiyi regionlarda iqtisadi inkişafa dəstək məqsədilə yerli təchizatçılarla əməkdaşlığa önəm 

verir. 

Cəmiyyətdə 2024-cü il üzrə təchizat xidmətləri xərclərinin 92%-i daxili təchizatçıların iqtisadi gəlirinin artırılması 
üçün sərf edilmişdir. Qızıl hasilatı üçün lazım olan malların, materialların və xidmətlərin 90%-dən çoxu yerli şirkətlər 

tərəfindən təmin edilib. Xaricdən satınalmalar yalnız xaricdə istehsal olunan kimyəvi maddələr üzrə həyat keçirilmişdir.

233

74

29
17 4

1

AzerGold DDF AzerBlast

Ümumi təchizatçı sayı

Yerli Xarici

Göstərici “AzerBlast” 
MMC Cəmi“DDF” 

MMC
“AzerGold” 

QSC

Yerli təchizatçı/podratçılara 
xərclənən məbləğin ümumi 
təchizat məqsədləri üçün 
xərclənən məbləğə görə nisbəti

142,500,386.83 6,735,422.95 1,869,940 151,105,749.78

138,499,641.92

12,606,107.86

131,656,774.21 6,332,927.71 509,940

10,843,612.62 402,495.24 1,360,000

92.39% 94.02% 27.27% 91.66%

Təchizatçı/podratçılara xərclənən 
ümumi məbləğ, AZN, bunlardan

Yerli təchizatçı/podratçılara

Xarici təchizatçı/podratçılara

Cədvəl 3. Təchizatçı/podratçılara xərclənən vəsaitlərin göstəriciləri (Qrup üzrə)

Təchizatçılara xərclənən vəsaitlər və yerli təchizatçılara xərclərin nisbəti aşağıdakı cədvəldə təqdim edilir.

“AzerGold” və törəmə cəmiyyətlər üzrə yerli təchizat göstəriciləri aşağıdakı diaqramda təqdim edilir.
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SOSİAL
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İNSAN RESURSLARININ İDARƏ EDİLMƏSİ
GRI 2-7 

“AzerGold”olaraq, insan resurslarımızın ən dəyərli sərvətimiz olduğuna inanırıq.

Müasir dağ-mədən sənayesində uzunmüddətli və dayanıqlı uğurun təminatı təkcə texnologiyaların inkişafı və təbii 
resursların bolluğu ilə məhdudlaşmır. Bu sahədə peşəkar və ixtisaslaşmış insan kapitalı da biznesin davamlı nailiyyətinə 
aparan əsas dayaq sütunlarından biridir. Məhz bu səbəbdən istedadlı əməkdaşların cəlb olunması və onların inkişafının 
dəstəklənməsi şirkət strategiyamızın əsas prioritet istiqamətlərindən biri hesab olunur.

İNSAN RESURSLARINA YANAŞMAMIZ

Mədənçilik sahəsi yüksək ixtisas, səbr və dözümlülük tələb edən, eyni zamanda stresli şəraitdə işləməyi zəruri edən 
bir sahədir. Bu səbəbdən “AzerGold” olaraq, əməkdaşlarımızın sağlamlığı, təhlükəsizliyi və rifahına davamlı şəkildə 
investisiya qoyur və onları hərtərəfli dəstəkləyirik. Biz “AzerGold” ailəsinin hər bir üzvünə bərabər imkanlar və peşəkar 
inkişaf yolları təqdim edərək gələcəyə inamla addımlayırıq.

Cəmiyyətin İnsan Resurslarının İdarəolunması (İRİ) sahəsində tətbiq etdiyi biznes partnyorluğu modeli daha çevik 
və məqsədyönlü idarəetməyə şərait yaradır. Bu yanaşma çərçivəsində İRİ biznes partnyorları birbaşa əməkdaşlarla əlaqə 
saxlayır, biznesin spesifik ehtiyaclarına uyğun həllər təklif edir. Bu da öz növbəsində İRİ şöbəsinin müdirinin diqqətini 
daha çox strateji qərarların verilməsinə və İR proseslərinin effektiv idarə olunmasına yönəltməyə imkan verir.

“AzerGold” QSC olaraq, bölgələrdəki struktur bölmələrimiz, o cümlədən “Daşkəsən Dəmir Filiz” MMC və “AzerBlast” 
MMC törəmə şirkətlərimiz insan resurslarının idarə olunması ilə bağlı əsas funksiyalarını müstəqil şəkildə həyata 
keçirirlər. Mərkəzləşdirilmiş İR idarəetmə sistemimiz və bütün ofislərlə birbaşa əlaqə kanallarımız sayəsində digər 
nümayəndəliklərdə və törəmə şirkətlərdə yarana biləcək istənilən məsələni operativ şəkildə həll etmək mümkündür.

İŞƏ QƏBUL VƏ KADR AXINI

GRI 401-1

“AzerGold” QSC-də işə qəbul prosesi tam şəffaflıq, obyektivlik və bərabər imkanlar prinsipləri əsasında həyata keçirilir. 
Proses struktur bölmələrdən daxil olan tələblər və təsdiqlənmiş ştat cədvəlinə uyğun olaraq vakansiyaların müəyyən 
edilməsi və planlaşdırılması ilə başlayır. Daha sonra təsdiqlənmiş vakansiyalar həm careers.azergold.az karyera 
portalında, həm də digər kanallarda elan olunur. Elanlarda vəzifə üzrə tələblər, əsas öhdəliklər və müraciət qaydaları 
aydın şəkildə göstərilir ki, bu da namizədlərin vakansiyalarla şəffaf şəkildə tanış olmasına imkan yaradır.

Müraciətlərin qəbulu onlayn şəkildə həyata keçirilir və daxil olan ərizələr sistemdə qeydiyyata alınır. İlkin seçim 
mərhələsində müraciətlər yalnız vakansiyanın tələb etdiyi meyarlara əsasən qiymətləndirilir və uyğun namizədlər qısa 
siyahıya daxil edilir. Növbəti mərhələdə namizədlər səriştə əsaslı müsahibələrə, texniki və ya funksional testlərə və 
zəruri hallarda digər qiymətləndirmə prosedurlarına cəlb olunurlar. Müsahibə mərhələsi tam şəkildə sənədləşdirilərək 
daxili İşə qəbul sistemi üzrə iş təlimatında müəyyən olunmuş qaydalara uyğun aparılır.

Müsahibə zamanı namizədlər əvvəlcədən müəyyən edilmiş obyektiv meyarlara əsasən qiymətləndirilir və yekun qərar 
qəbul edilir. Qərar hüquqi tələblər və Cəmiyyətin daxili normativ sənədlərinə uyğun şəkildə rəsmiləşdirilir. Prosesi 
tamamlamış bütün namizədlərə nəticələr barədə məlumat verilir, uğurlu namizədlərlə isə sənədləşmə və işə qəbul 
mərhələlərinə başlanılır.

Şəffaflığın artırılması məqsədilə “AzerGold” QSC-nin təmsilçiləri istehsalat ərazilərinə yaxın yaşayış məntəqələrində 
mütəmadi olaraq vətəndaşlarla görüşlər keçirir, mövcud vakansiyalar barədə məlumat verir və həmin vakansiyalara 
necə müraciət etməli olduqlarını izah edirlər. Bu yanaşma həm ictimai məlumatlılığın artırılmasına, həm də işə qəbul 
prosesində bərabər imkanların təmin edilməsinə xidmət edir.

İşə qəbul prosesinin tamamlanmasından sonra “AzerGold” QSC-də yeni əməkdaşların Cəmiyyətə effektiv şəkildə 
inteqrasiyasını təmin etmək məqsədilə sistemli adaptasiya prosesi həyata keçirilir. Adaptasiya prosesi əməkdaşın 
ilk iş günündən başlayaraq strukturlaşdırılmış formada təşkil olunur və onun həm təşkilati mühitə, həm də vəzifə 
öhdəliklərinə sürətli uyğunlaşmasını təmin edir. İlk mərhələdə yeni işçilərə Cəmiyyətin missiyası, dəyərləri, daxili 
qaydaları, etik davranış prinsipləri, əməyin mühafizəsi və təhlükəsizlik tələbləri barədə məlumat verilir. Bununla yanaşı, 
əməkdaşlara fəaliyyət göstərəcəkləri struktur bölmə, komanda üzvləri və rəhbərliklə tanışlıq təşkil olunur. Bu mərhələ 
həmçinin işçinin iş prosesində istifadə edəcəyi sistemlər, avadanlıqlar və daxili proqram təminatları ilə tanışlığı əhatə 
edir.

Adaptasiya çərçivəsində həmçinin əməkdaşa mentor təyin olunur və ona fərdi adaptasiya planı hazırlanır. Bu yanaşma 
yeni işçinin öz rolunu və üzərinə düşən məsuliyyətləri daha aydın qavramasına şərait yaradır. Adaptasiya dövründə 
əməkdaşın fəaliyyətinə mentor tərəfindən dəstək göstərilir. Adaptasiya prosesinin növbəti mərhələsində əməkdaşın 
ümumi uyğunlaşma səviyyəsi və ehtiyac duyduğu əlavə təlim və resurslar müəyyən edilir. İşə qəbuldan sonra 30, 60 
və 90 gün ərzində aparılan monitorinq görüşləri vasitəsilə əməkdaşın inteqrasiya vəziyyəti qiymətləndirilir, yaranan 
məsələlər operativ həll olunur və onun fəaliyyətinin uğurlu şəkildə davam etməsi üçün müvafiq dəstək təmin edilir. 

Bu yanaşma yeni əməkdaşların Cəmiyyətin dəyərlərini mənimsəməsinə, komanda mühitinə uyğunlaşmasına və öz 
vəzifələrini yüksək peşəkarlıqla icra etməsinə şərait yaradır, nəticədə işçi məmnuniyyəti və məhsuldarlığın artmasına 
xidmət edir.
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2024-cü il üzrə əldə olunan nəticələr göstərir ki:

Hazırda Cəmiyyətimiz Azərbaycan Dövlət Neft və Sənaye Universiteti, ADA Universiteti, Azərbaycan Memarlıq və İnşaat 
Universiteti, Azərbaycan Texniki Universiteti, Azərbaycan Dövlət Aqrar Universiteti, Bakı Dövlət Universiteti, Bakı Ali Neft 
Məktəbi, Azərbaycan Texnologiya Universiteti və Peşə Təhsili üzrə Dövlət Agentliyi ilə sıx əməkdaşlıq həyata keçirir.
Əlavə olaraq, “AzerGold” Qapalı Səhmdar Cəmiyyəti (QSC) tərəfindən kadr hazırlığı və sosial məsuliyyət fəaliyyəti 
çərçivəsində “Gələcəyin mədənçisi” layihəsi həyata keçirilir. Layihə çərçivəsində Cəmiyyətin dəstəyi ilə 8 nəfər tələbə I 
qrup üzrə Metallurgiya, Geologiya və Dağ-Mədən Mühəndisliyi ixtisasları üçün abituriyent hazırlığına cəlb olunmuşdur.

36 nəfər 9 nəfər 1O nəfər 8 nəfər 

Universitet tələbəsi 
“AzerGold” QSC-də 
istehsalat təcrübəsi 
keçmişdir;

Peşə təhsil müəssisəsi 
tələbəsi istehsalat 
təcrübəsinə cəlb 
olunmuşdur;

Universitet tələbəsi 
“AzerGold” QSC-nin 
təqaüd proqramının 
qalibi olmuşdur;

Peşə təhsil müəssisəsi 
tələbəsi isə təqaüd 
proqramı qalibi 
seçilmişdir.

Daxili işçi heyətimiz “AzerGold”un brend kimliyinin xarici mühitdəki əsas daşıyıcılarıdır. Bu səbəbdən yalnız işə qəbul 
prosesinə deyil, eyni zamanda əməkdaşlarımızın davamlı karyera inkişafına da xüsusi diqqət yetiririk.

Bu yanaşmanın tərkib hissəsi olaraq güclü işəgötürən imicinin formalaşdırılması məqsədilə bir sıra strateji alətlərdən isti-
fadə edirik. Bunlara işə qəbul strategiyası, illik planlaşdırma və analitik təhlillərin hazırlanması, istedadların cəlbi üçün ef-
fektiv mükafatlandırma mexanizmlərinin qurulması, eləcə də işçi məmnuniyyətini ölçmək məqsədilə keçirilən anketlər 
daxildir.

“AzerGold” QSC olaraq, ölkənin insan kapitalının gücləndirilməsini strateji prioritetlərimizdən biri kimi qəbul edirik. Bu 
istiqamətdə həyata keçirdiyimiz təqaüd proqramları vasitəsilə peşə və ali təhsil müəssisələrinə qəbul olunan gəncləri 
dəstəkləyir, onların təhsil və fərdi inkişafına töhfə veririk. Sözügedən proqramlar eyni zamanda ölkənin iqtisadi inkişafı-
na dolayı yolla dəstək olmaqla yanaşı, gələcəkdə Cəmiyyətlə əməkdaşlıq edə biləcək peşəkar kadrların yetişdirilməsinə 
zəmin yaradır.

Təqaüd proqramlarımızın əsas məqsədi ölkənin ən bacarıqlı və perspektivli gənclərinin seçilməsi, onların peşəkar ink-
işafının təşviq olunması və uzunmüddətli perspektivdə “AzerGold”un rəqabətədavamlı insan resursları ilə təmin edilmə-
sidir. Bu yanaşma həm şirkətimizin dayanıqlı inkişaf strategiyasına, həm də gənclərin cəmiyyətə inteqrasiyasına mühüm 
töhfə verir.

Bundan əlavə, əməkdaşlıq çərçivəsində universitet tələbələri üçün seminar və təlimlər təşkil olunur, onlara “AzerGold”-
da mövcud karyera imkanları və inkişaf perspektivləri barədə ətraflı məlumat təqdim edilir. Sosial şəbəkələr və karyera 
sərgiləri vasitəsilə gənclərin cəmləşdiyi əmək bazarına çıxış əldə olunur, potensial namizədlərlə birbaşa ünsiyyət qurulur 
və işəgötürən kimi “AzerGold” brendinin tanınması gücləndirilir.



38

2024-cü il ərzində Cəmiyyətdən ümumilikdə 82 nəfər əməkdaş işdən ayrılmışdır. Onlardan 62 nəfəri öz təşəbbüsü ilə 
işdən çıxmışdır ki, bu da 11.48% işçi dövriyyə faizi (“turnover rate”) ilə nəticələnmişdir. Eyni zamanda, əməkdaşların əldə 
saxlanma faizi (“retention rate”) 87.7% təşkil etmişdir.

Elektronlaşdırılmış işə qəbul prosesi
 
Hesabat dövründə Cəmiyyətimizdə ənənəvi, kargüzarlıq əsaslı işə qəbul prosesi tamamilə elektron və mərkəzləşdirilmiş 
sistemlə əvəz edilmişdir. Bu dəyişiklik müasir dövrün səmərəlilik tələblərinə cavab verməklə yanaşı, həm potensial 
namizədlər üçün işə müraciət prosesini daha rahat və əlçatan etmiş, həm də təqdim olunan müraciətlərin obyektiv və 
optimal şəkildə qiymətləndirilməsinə şərait yaratmışdır.

Bu çərçivədə hasilat sahələri üzrə mövcud vakansiyalar müvafiq onlayn portal vasitəsilə rəsmi veb saytımızda yerləşdirilir 
və işə qəbul üzrə bütün müraciətlər (o cümlədən vətəndaş müraciətləri) yalnız elektron formatda qəbul edilir.

İşə qəbul prosesimizə dair davamlı monitorinq aparılır və bu məqsədlə mütəmadi olaraq aylıq və illik hesabatlar 
hazırlanır. Sözügedən hesabatlar vasitəsilə tətbiq etdiyimiz işə qəbul strategiyalarının effektivliyi qiymətləndirilir 
və zərurət olduqda təkmilləşdirilir. Proses illik işə qəbul planına əsaslanaraq həyata keçirilir ki, bu da kadr tələbatını 
əvvəlcədən proqnozlaşdırmağa və ehtiyacları vaxtında qarşılamağa şərait yaradır.

İşçi axını göstəriciləri “AzerBlast” 
MMC

Cəmi“DDF” 
MMC

“AzerGold” 
QSC

İşçi axını dövriyyə faizi5

21435Qadın

Qadın

Cəmi

Cəmi

1721

41.67%18.87%11.48%

8 141

192

51

115

29

125A 57A 10A

14482A 52A 10A

13.81%

4390Kişi

Kişi

İşə qəbul olunan 
işçilərin sayı

İşdən azad 
olunmuş işçilərin 
sayı

94561

Cədvəl 4. Qrup üzrə işçi axını göstəriciləri

İşçi axını göstəriciləri 202420232022

İşçi axını dövriyyə faizi6 11% 11.48%10%

202 125A99İşə qəbul olunan işçilərin sayı

İşdən azad olunmuş işçilərin sayı 72 82A54

Cədvəl 5. “AzerGold”da son üç ildə işçi axını göstəriciləri

Cins “AzerBlast” MMC“DDF” MMC“AzerGold” QSC

2.09 1.45Qadın

1.88

1.88

1.59 1.45Kişi

Cədvəl 6. Qrup üzrə işçilərin başlanğıc əməkhaqqının ölkədəki minimal əməkhaqqına görə nisbəti

MÜKAFATLANDIRMA SİYASƏTİ
GRI 202-1

“AzerGold” QSC-nin işçilərinə 2024-cü il üzrə Əsas Səmərəlilik Göstəricisi (ƏSG) nəticələrinə əsasən bonuslar 
ödənilmiş, illik olaraq 300% mükafatların (əlamətdar və xüsusi günlərdə işçilərə təqdim edilir) verilməsi təmin 
edilmişdir. Əməkhaqqı və bonus sisteminin əmək bazarındakı rəqabətli mühitə uyğunlaşdırılması məqsədilə 2024-cü 
ildə beynəlxalq platformada müqayisəli təhlillər aparılmış və əməkhaqqı sisteminin təkmilləşdirilməsi istiqamətində 
müvafiq işlər görülmüşdür. Əlavə olaraq, “Əsas Səmərəlilik Göstəricilərinin nəticəsinə əsaslanan ödəniş sistemi 
əsasında Cəmiyyətin işçilərinə bonus ödənişinin verilməsi qaydalarında” və “İşçilərin motivasiya sistemi” üzrə iş 
təlimatında, əməkhaqqı və bonus siyasətinin əsas prinsipləri sayılan ədalət, şəffaflıq, bərabər imkanlar açıq şəkildə 
təsvir edilmişdir.

5 İşçi axını dövriyyə faizi – Hesabat ili ərzində işdən azad edilənlərin sayı / Hesabat ili ərzində ortalama işçilərin sayı
6 İşçi axını dövriyyə faizi – Hesabat ili ərzində işdən azad edilənlərin sayı / Hesabat ili ərzində ortalama işçilərin sayı
A Nişanı ilə fərqləndirilmiş seçilmiş davamlılıq məlumatları “PraysvoterhausKupers Audit Azərbaycan” MMC tərəfindən aparılmış  	
   məhdud əminlik yoxlamasının əhatə dairəsinə daxildir.
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MÜXTƏLİFLİK VƏ İNKLÜZİVLİK

GRI 405-1, 405-2

Cəmiyyət olaraq, insan resursları siyasətimizdə müxtəliflik və inklüzivlik prinsiplərinin təmin olunmasına xüsusi önəm 
verilir. Əməkdaşlarımız arasında fərqli sosial statuslara, təhsil səviyyələrinə, milliyyətə və digər fərdi xüsusiyyətlərə 
malik şəxslərin təmsil olunması, iş mühitində bərabər imkanların yaradılması və hər kəsin dəyərli hiss etdiyi mühitin 
formalaşdırılması əsas hədəflərimizdəndir.

Hazırda “AzerGold”da aşağıdakı müxtəliflik göstəriciləri mövcuddur:

	º Xarici vətəndaşlar: Xidmət müqaviləsi əsasında fəaliyyət göstərən 7 nəfər əcnəbi vətəndaş şirkətdə 
məsləhətçi kimi fəaliyyət göstərir. Bu, beynəlxalq təcrübənin və fərqli baxış bucaqlarının iş prosesinə 
inteqrasiyasını təmin edir.

	º Sosial həssas qruplar: Şirkətdə 14 nəfər şəhid ailəsi üzvü və 82 nəfər müharibə iştirakçısı müxtəlif 
vəzifələrdə çalışır. Bu şəxslərin işə cəlb edilməsi sosial ədalət və bərabərlik prinsipinə əsaslanan inklüziv 
yanaşmanın bir göstəricisidir.

	º Təhsil müxtəlifliyi: Cəmiyyətdə ümumi orta təhsil, orta ixtisas təhsili, bakalavriat, magistratura və 
doktorantura səviyyələrini bitirmiş əməkdaşlar fəaliyyət göstərir. Bu isə əməkdaşlarımızın bilik və bacarıq 
səviyyəsində geniş spektrə malik olduğunu göstərir.

	º Gender bərabərliyi: Şirkətdə həm qadın, həm də kişi əməkdaşlar bərabər şəkildə təmsil olunur və bütün 
əməkdaşlara peşəkar inkişaf, irəliləmə və qərarvermədə iştirak imkanı yaradılır.

CəmiCəmi

50

20

390

112

19

321

74

53

Cədvəl 9. Qrup üzrə işçi kateqoriyaları və cins üzrə işçilərin ümumi sayı

İşçi kateqoriyası

Cins

Qadın

Qadın

Qadın

Qadın

273

3

4

5

15

79 28

1

54

44

2

17

18

3

9

30

134

12

2

248

9

8

41 0

Kişi

Kişi

Kişi

Kişi

Rəhbər işçilər

Mütəxəssislər

Texniki icraçılar

Fəhlələr

“AzerBlast” MMC“DDF” MMC“AzerGold” QSCCins Cəmi

Cədvəl 8. Qrup üzrə əmək müqaviləsinin növünə və cinsə görə işçilərin ümumi sayı

Əmək müqaviləsinin növü “AzerBlast” MMC Cəmi“DDF” MMC“AzerGold” QSCCins

541Qadın

Qadın

Ümumi cəmi 1039

867

158

6

801

20236611

112

6

7

Kişi
İşçilərin ümumi sayı, 
tam ştat

İşçilərin ümumi sayı, 
yarımştat

Kişi 00
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Cədvəl 12. Qrup üzrə qadınların başlanğıc əməkhaqqının kişilərin əməkhaqqına nisbəti

“AzerBlast” MMC“DDF” MMC“AzerGold” QSC

111.31

Cədvəl 11. “AzerGold” üzrə son üç ildə İdarə Heyətinin üzvlərinin yaş qrupu və cinsə görə bölgüsü 	 	

İllər 2022 2023 2024

Cins 30 yaşından 
aşağı

30 yaşından 
aşağı

30 yaşından 
aşağı

30–50 yaş 
arası

30–50 yaş 
arası

30–50 yaş 
arası

50 yaşından 
yuxarı

50 yaşından 
yuxarı

50 yaşından 
yuxarı

0 0

0 0

0

0 0

0

0 0

33Kişi

Qadın

0

0

2

0

1

0

Rayon

Cədvəl 10. Qrup üzrə son üç ildə işçilərin ümumi sayı	 	

İllər 2022 2023 2024

Cins “AzerGold” “AzerGold” “AzerGold”“DDF” “DDF” “DDF”“AzerBlast” “AzerBlast” “AzerBlast”Cəm Cəm Cəm

476

563 232 9

686 587 617829

972 1039

873223 23619 20204 6

87 118

804

106

693 736A 278A 25A256

119143 16633 424

23

528 3

Kişi

Qadın

Cəmi
işçilərin 
sayı

A Nişanı ilə fərqləndirilmiş seçilmiş davamlılıq məlumatları “PraysvoterhausKupers Audit Azərbaycan” MMC tərəfindən aparılmış 
məhdud əminlik yoxlamasının əhatə dairəsinə daxildir.
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Bacarıqlı və istedadlı insan kapitalının formalaşdırılması 
hər bir şirkətin uzunmüddətli uğurunun və 
dayanıqlılığının əsas sütunlarından biri sayılır. Bu 
baxımdan “AzerGold” olaraq şirkətdaxili maarifləndirmə 
və təltif mexanizmlərinin inkişafını həm mövcud kadr 
potensialımızın gücləndirilməsi, həm də əmək bazarında 
rəqabət qabiliyyətimizin artırılması baxımından strateji 
prioritetlərimizdən biri kimi qiymətləndiririk.

İnsan resursları strategiyamız potensial namizədin 
“AzerGold” ilə ilk təmasından başlayaraq, onun 
Cəmiyyətin tələblərinə uyğun vəzifəyə yerləşdirilməsi və 
uzunmüddətli əməkdaşlığının təmin edilməsinə qədər 
bütün mərhələləri əhatə edir. Bu yanaşma çərçivəsində 
sözügedən proseslərin optimallaşdırılmasına yönəlik 
kompleks tədbirlər həyata keçirilir.

Karyera inkişafının təşviqi məqsədilə, mövcud vakansiyalar 
əvvəlcə daxili elan olaraq cəmiyyətin bütün işçiləri ilə 
paylaşılır. Bu imkan sayəsində əməkdaşlar vakansiyalar 
üzrə ilkin olaraq qiymətləndirilir və seçim prosesi daxili 
resursların prioritetləşdirilməsi prinsipi əsasında həyata 
keçirilir. Hər il ştat cədvəli təsdiq olunarkən, işçilərin 
performans qiymətləndirmələrinin nəticələri nəzərə 

alınaraq vəzifə artımı və ya digər karyera irəliləyişləri 
təmin edilir. Bu yanaşma işçilərin motivasiyasını artırır, 
peşəkar inkişaflarına dəstək olur və şirkətdə davamlı 
inkişaf mədəniyyətini möhkəmləndirir.

Karyera inkişafına yanaşma, qiymətləndirmələr 
Cəmiyyətdə işçilərin performansının obyektiv və şəffaf 
şəkildə qiymətləndirilməsi üçün sistemli bir proses 
mövcuddur. Bu proses çərçivəsində hər bir əməkdaşın 
fərdi iş nəticələri mütəmadi olaraq qiymətləndirilir və 
analiz olunur. Performans dəyərləndirilməsi işçilərin 
peşəkar bacarıqlarını, vəzifə öhdəliklərini yerinə yetirmə 
səviyyəsini və şəxsi inkişafını əhatə edir.

“AzerGold” QSC əməliyyatlarda əhəmiyyətli dəyişikliklər 
barədə işçiləri Azərbaycan qanunvericiliyi və daxili 
qaydalara uyğun olaraq əvvəlcədən məlumatlandırır; 
minimum xəbərdarlıq müddətləri iş müqavilələri 
və prosedurlarla müəyyən edilir və imkan olduqda 
qanun çərçivəsində müəyyən tədbirlər görülür. 
Məlumatlandırma rəsmi e-poçt, sahə brifinqləri və 
görüşlər vasitəsilə aparılır və bu öhdəlik bütün ofislərə və 
sahələrə şamil edilir.

KARYERA İNKİŞAFINA YANAŞMA
GRI 404-2, 404-3

“AzerGold” əməkdaşlarının davamlı öyrənməsini və 
peşəkar bacarıqlarının inkişafını mütəmadi olaraq təşkil 
olunan ixtisasartırma təlimləri ilə dəstəkləyir və təşviq 
edir. Biz hər bir işçinin fərdi ehtiyaclarını və sənaye 
üzrə təcrübəsini nəzərə alaraq, onlara uyğunlaşdırılmış 
öyrənmə imkanları təqdim edirik.

Bu yanaşma çərçivəsində həm şirkətin strateji tələblərinə, 
həm də əməkdaşlarımızın şəxsi məqsəd və potensialına 
uyğun fərdi inkişaf planları hazırlanır. Beləliklə, hər bir 
işçinin bilik və bacarıqları sistemli şəkildə gücləndirilir və 
onların uzunmüddətli inkişafı təmin olunur.

Davamlı təlimlər əməkdaşlarımızın peşəkar inkişafını 
dəstəkləməklə yanaşı, “AzerGold”un fəaliyyətində 
mükəmməlliyin artırılmasına yönəlmiş müvafiq 
resursların təmin edilməsini hədəfləyir.

2024-cü il ərzində Cəmiyyətin əməkdaşları ümumilikdə 
24,150.7 saatlıq öyrənmə və inkişaf proqramlarına 
cəlb olunmuşdur. Bu proqramlar çərçivəsində 63 nəfər 
daxili təlimçilərin iştirakı ilə Cəmiyyətdaxili, 440 nəfər isə 
Cəmiyyətdənkənar təlimlərdə iştirak etmişdir. Təlimlər 
47 müxtəlif mövzunu əhatə etmiş və onların 24-ü 
funksional (ArcGis Pro proqram təminatı, IOSH Managing 
safely 5.0, Advanced micromine - mədən-geoloji 
informasiya sistemi, Advanced micromine- mədən-
geoloji informasiya sistemi və s), 18-i icbari (Elektrik 
Təhlükəsizliyi qaydaları və texniki istismar, Hidrotexniki 
qurğularla iş və təhlükəsizliyin təmin olunması, İlməkçi 
təlimi və s), 4-ü Cəmiyyətdaxili (Təlimçilər üçün təlim, 
Ms Excel təlimi, Emosional zəka və s), 1-i isə beynəlxalq 
sertifikasiya (Financial Reporting)  proqramı olmuşdur. 

YERLİ ƏHALİNİN İŞLƏ TƏMİN OLUNMASI 

“AzerGold” QSC fəaliyyət göstərdiyi regionlarda sosial rifahın artırılması və yerli icmaların iqtisadi inkişafına 
dəstək məqsədilə yerli əmək resurslarının işə cəlb olunmasına xüsusi önəm verir. Istehsalat və geoloji kəşfiyyat 
layihələrinin həyata keçirildiyi ərazilərdə yerli sakinlərin bilik və bacarıqlarına uyğun olaraq müxtəlif sahələrdə işlə 
təmin olunması təşviq edilir. Bu yanaşma həm regionda sosial sabitliyin və icma rifahının güclənməsinə, həm də 
Cəmiyyətin yerli tərəfdaşlıq münasibətlərinin möhkəmlənməsinə töhfə verir. Aşağıdakı cədvəldə müxtəlif ərazilər 
üzrə yerli məşğulluq səviyyəsi üzrə statistik məlumatlar təqdim olunmuşdur.

17

396

25

Cədvəl X. Yerli əhalidən olan işçi sayı

“AzerBlast” MMC“DDF” MMC“AzerGold” QSC

-–

–

5

5

149

149

148

162

12

2

Daşkəsən şəhəri və Daşkəsən 
rayonu kəndləri

Balakən rayonu

Naxçıvan MR

Cəmi

-

Podratçı və 
subpodratçılarRayon

438

TƏLİMLƏR
GRI 404-1
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Cədvəl 14. Qrup üzrə cinsə görə təlim saatlar

Göstərici “AzerBlast” MMC Cəmi“DDF” MMC“AzerGold” QSCCins

410Qadın

Cəmi

Qadın 0.800.24

9669823 333

24,150.7A 708A 100A

24 127

817.7 831.7

37.82 27.64

6.87 5.01

Kişi

Ümumi təlim saatı 
(cins üzrə)

Bir işçiyə düşən orta 
təlim saatı (cins üzrə)

Kişi 4.802.96

Cədvəl 15. AzerGold üçün işçi kateqoriyası üzrə təlim saatları

Göstərici İşçi kateqoriyası “AzerGold” QSC

327

3.48

377

1.15

56

2.15

351

1.21

Rəhbər işçilər

Rəhbər işçilər

Mütəxəssislər

Mütəxəssislər

Texniki icraçılar

Texniki icraçılar

Fəhlələr

Fəhlələr

Ümumi təlim saatı
(cins üzrə)

Bir işçiyə düşən orta 
təlim saatı (cins üzrə)

AYRI-SEÇKİLİYƏ QARŞI MÜBARİZƏ

Cəmiyyətdə ayrı-seçkiliyin qarşısının alınması, şəffaflıq və ədalətli idarəetmə prinsiplərinin təmin olunması məqsədilə 
həm vətəndaş müraciətləri, həm də daxili şikayət-təklif kanalları üzrə aydın proseslər tətbiq olunur. Vətəndaşlardan daxil 
olan bütün müraciətlər qanunvericiliyin tələblərinə uyğun olaraq emal edilir və “Vətəndaşların müraciətləri haqqında” 
Azərbaycan Respublikasının Qanununa əsasən 15 iş günü müddətində rəsmi cavablandırılır. Müraciətlərin qəbulu, 
icrası və nəzarəti elektron sənəd dövriyyəsi üzərindən aparıldığından proses tam şəffaf və izlənilə bilən şəkildə idarə 
olunur (Ətraflı “Şikayətlərin İdarə Edilməsi”-ndə, səh X.).

Təşkil edilmiş ümumi təlimlər istehsalat sahələrində təşkil edildiyinə və iştirakçıların böyük hissəsi kişi əməkdaşlar 
olduğuna görə cins üzrə bölgüdə fərq var.

 A Nişanı ilə fərqləndirilmiş seçilmiş davamlılıq məlumatları “PraysvoterhausKupers Audit Azərbaycan” MMC tərəfindən 
aparılmış məhdud əminlik yoxlamasının əhatə dairəsinə daxildir.

Bundan əlavə, işçilərin daxili məsələlərlə bağlı fikirlərini, təkliflərini və ya narazılıqlarını rahat şəkildə bildirmələri 
üçün Cəmiyyət daxilində Şikayət və Təklif Qutuları fəaliyyət göstərir. Qutular mütəmadi olaraq əmrlə təsdiqlənmiş 
kommissiya üzvləri tərəfindən yoxlanılır, daxil olan müraciətlər konfidensiallıq prinsipi ilə araşdırılır və hər bir müraciət 
üzrə müvafiq tədbirlər görülür. Bu yanaşma həm işçilərin səsinin eşidilməsini təmin edir, həm də potensial risklərin 
erkən mərhələdə aşkarlanmasına şərait yaradır.

Cəmiyyətdə işəqəbul prosesi tamamilə şəffaf və səriştə əsaslı model üzərindən həyata keçirilir. Bütün mərhələlər — 
vakansiyanın təsdiqi, namizədlərin seçimi, müsahibələr və qərarvermə təsdiq edilmiş prosedurlar çərçivəsində aparılır 
və bu qaydalardan kənara çıxılmır. Qərarların qəbulunda obyektivlik, bərabər münasibət, ayrı-seçkiliyin qarşısının 
alınması və sənədləşdirilmiş faktlara əsaslanma prinsiplərinə ciddi riayət olunur.

Şirkətə daxil olan şikayətlərin araşdırılması zamanı tərəfsizlik, məxfilik və obyektivlik prinsipləri qorunur. Hər bir 
müraciət üzrə faktların toplanılması, tərəflərin dinlənilməsi, ehtiyac olduqda hüquq və daxili nəzarət bölmələrinin 
cəlb edilməsi həyata keçirilir. Araşdırmanın nəticəsinə uyğun olaraq zəruri düzəldici və ya intizam tədbirləri görülür, 
həmçinin proseslərin təkmilləşdirilməsi üçün müvafiq tövsiyələr formalaşdırılır. Hesabat dövrü ərzində şirkət tərəfindən 
heç bir ayrı-seçkilik halı qeydə alınmamışdır. Bundan əlavə, 2024-cü ildə ayrı-seçkilik  ilə bağlı 0 təsdiqlənmiş hadisə 
müşahidə olunmuşdur.

24,958.7
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ISO 45001:2018 standartına uyğun 
olaraq, işçilərin sağlamlıq və təhlükəsizlik 
sahəsində proseslərə cəlb edilməsi 
idarəetmə sisteminin effektivliyinin əsas 
şərtlərindəndir. İşçilərin praktiki təcrübəsi 
risklərin qiymətləndirilməsi və qarşısının 
alınması üzrə tədbirlərin səmərəliliyini 
artırmağa kömək edir. Təhlükəsizlik üzrə 
simulyasiyalar, fövqəladə hallara hazırlıq 
məşqləri, interaktiv təlimlər və praktiki 
məşğələlər işçilərin bu sahədə aktiv 
iştirakını və maariflənməsini təmin edir.

“AzerGold” QSC-nin fəaliyyətə başlaması 
tarixindən hesabat ilinin sonunadək 

xəsarətsiz iş saatlarının sayı ümumilikdə

5,886,336 SAAT
təşkil edib

SAĞLAMLIQ, ƏMƏYİN MÜHAFİZƏSİ VƏ 
TƏHLÜKƏSİZLİYİ 
“AzerGold” QSC-nin əməyin mühafizəsi üzrə fəaliyyəti Sağlamlığın qorunması 
və əməyin mühafizəsi sahəsində siyasəti ilə tənzimlənir və bu siyasət şirkətin 
bütün əməliyyatlarında təhlükəsiz iş şəraitinin təmin edilməsini əsas prioritet kimi 
təsdiqləyir. “AzerGold” QSC-də sağlamlıq və təhlükəsizlik sahəsində fəaliyyətləri 
ISO 45001:2018 Peşə sağlamlığı və təhlükəsizliyi idarəetmə sistemi, beynəlxalq 
standartının prinsiplərinə uyğun və Cəmiyyətin bütün işçilərinin, eləcə də  podratçılar 
və subpodratçıların sağlam və təhlükəsiz şəraitdə fəaliyyət göstərməsini təmin etmək 
məqsədilə sistemli yanaşma əsasında qurulmuşdur. Bu sistem iş yerlərində mövcud 
risklərin vaxtında müəyyənləşdirilməsi, qiymətləndirilməsi və qarşısının alınması 
üzrə tədbirləri əhatə edir.

“AzerGold” QSC-də sağlamlıq və əməyin təhlükəsizliyi sahəsində idarəetmə 
məsuliyyəti təşkilati strukturun bütün səviyyələrində bölüşdürülmüşdür. Siyasətin 
icrasına ümumi rəhbərlik şirkət rəhbərliyi tərəfindən həyata keçirilir və rəhbərlik 
SƏTƏM öhdəliklərinin Cəmiyyət daxilində ən yüksək prioritet olduğunu bəyan edir. 
Rəhbərlik təhlükəsiz iş şəraitinin təmin edilməsi, resursların ayrılması və SƏTƏM 
performansının müntəzəm nəzərdən keçirilməsi üzrə birbaşa məsuliyyət daşıyır.

Sağlamlıq, əməyin təhlükəsizliyi və ətraf mühit (SƏTƏM) şöbəsi təhlükələrin 
qiymətləndirilməsi, prosedurların hazırlanması, monitorinqin təşkili, təlimlərin 
keçirilməsi, insidentlərin araşdırılması və təkmilləşdirmə tədbirlərinin koordinasiyası 
üzrə funksional məsuliyyət daşıyır. Şöbə həmçinin podratçıların fəaliyyətinə nəzarət 
edir və bütün əməliyyatlarda SƏTƏM tələblərinə uyğunluğun təmin edilməsinə 
cavabdehdir.

Sahə üzrə nəzarətçilər və şöbə rəhbərləri gündəlik əməliyyatlarda təhlükəsizlik 
tələblərinin icrasına nəzarət edir, işçilərin təlimatlandırılmasını təmin edir və risklərin 
idarə olunması prosesində aktiv iştirak edirlər. İşçilər isə öz fəaliyyətlərinin təhlükəsiz 
icrasına birbaşa məsul olmaqla yanaşı, təhlükələrin bildirilməsi, müşahidə kartlarının 
təqdim edilməsi və iş öncəsi brifinqlərdə iştirak etməklə SƏTƏM idarəetmə sisteminin 
ayrılmaz hissəsi rolunu oynayırlar.

Bundan əlavə, şirkət daxilində SƏTƏM məsələlərinin koordinasiyası və qərarvermə 
prosesinin gücləndirilməsi məqsədilə rəhbər heyəti, SƏTƏM şöbəsi və əməliyyat 
bölmələrini birləşdirən komissiyalar səviyyəsində qarşılıqlı əməkdaşlıq mexanizmləri 
tətbiq olunur. Cəmiyyətin Fövqəladə Hallar Komissiyası və Təhqiqat Komissiyası 
insident hesabatlarını, monitorinq nəticələrini və təkmilləşdirici fəaliyyətləri 
müzakirə edir, həmçinin performans göstəricilərinin rəhbərliyə təqdim edilməsi ilə 
bağlı hesabatlılıq xəttinin təmin olunmasına xidmət edir.
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İstehsalat sahələrində 
fəaliyyət göstərən işçilər 
üçün illik dövri tibbi 
müayinənin keçirilməsi

Mövcud təhlükələrin 
müəyyən edilməsi 
və risklərin 
qiymətləndirilməsi

Baş vermiş hadisələrin 
təhqiqatının aparılması 
və qarşısının alınması 
üçün tədbirlərin həyata 
keçirilməsi

Podratçı/subpodratçıların 
sağlamlığın qorunması, 
əməyin mühafizəsi, 
texniki təhlükəsizlik, ətraf 
mühitin mühafizəsi və 
yanğın təhlükəsizlik üzrə 
təftiş edilməsi

İşçilərin sağlamlığın 
qorunması, əməyin 
mühafizəsi və texniki 
təhlükəsizlik, yanğın 
təhlükəsizliyi və ətraf 
mühitin mühafizəsi üzrə 
biliklərinin yoxlanması

Bütün işçi heyətin iş 
yerlərində risk səviyyəsinə 
uyğun fərdi mühafizə 
vasitələri ilə tam şəkildə 
təmin olunması və 
istifadə qaydası haqqında 
təlimdən keçirilməsi

Cəmiyyətin rəhbər heyəti 
ilə iş yerlərinə SƏTƏM 
səfərlərinin və işçilərlə 
görüşlərin təşkili

İşə qəbul olan işçi heyət 
və qonaqlar üçün giriş 
təlimatlarının və daxili 
təlimlərin keçirilməsi

İş yerlərinin 
attestasiyasının icra 
edilməsi və bundan irəli 
gələn bütün tələblərin 
yerinə yetirilməsi

2024-cü il üzrə əsas fəaliyyət istiqamətləri

ƏMƏYİN MÜHAFİZƏSİ ÜZRƏ FƏALİYYƏT

Əməyin mühafizəsi üzrə xidmətlər və fəaliyyətlər “AzerGold” QSC-də işçilərin sağlamlığını və təhlükəsizliyini təmin 
etmək məqsədilə həyata keçirilən profilaktik, nəzarətedici və maarifləndirici tədbirlər kompleksini əhatə edir. Bu tədbirlər 
həm yerli qanunvericiliyin tələblərinə, həm də beynəlxalq standartlara və Cəmiyyətin daxili siyasət və prosedurlarına 
əsaslanır. Əsas məqsədimiz əməkdaşlar üçün sağlam, təhlükəsiz və dayanıqlı iş şəraiti yaratmaq və bu sahədə qabaqcıl 
şirkətlərdən biri olmaqdır. Aşağıda 2024-cü il ərzində həyata keçirilmiş əsas tədbirlər təqdim olunmuşdur.

TƏHLÜKƏLƏRİN VƏ RİSKLƏRİN İDARƏEDİLMƏSİ

Təhlükələrin müəyyən edilməsi və risklərin qiymətləndirilməsi prosesi “AzerGold” QSC-də işçilərin sağlamlığına 
və təhlükəsizliyinə potensial təsir göstərə biləcək amillərin sistemli şəkildə müəyyən olunmasını və bu risklərin 
idarə edilməsini nəzərdə tutur. Bu fəaliyyətlər Sağlamlıq və Əməyin Təhlükəsizliyi İdarəetmə Sisteminin əsas 
komponentlərindən biridir və ISO 45001:2018 standartına uyğun şəkildə həyata keçirilir. Eyni zamanda, Cəmiyyətdə 
bütün işçilərin, o cümlədən nəzarəti altındakı podratçı və subpodratçı işçilərin təhlükə və zərər riski aşkar etdikdə işi 
dərhal dayandırmaq və ya ərazini tərk etmək hüququ təmin edilir. Bu hüquq hər bir əməkdaşın təhlükəsizliyə dair şəxsi 
məsuliyyətini dəstəkləmək, potensial insidentlərin qarşısını vaxtında almaq və risklərin nəzarətsiz şəkildə artmasının 
qarşısını almaq məqsədi daşıyır.Bu yanaşma həm işçilərin psixoloji təhlükəsizliyini gücləndirir, həm də ISO 45001:2018 
standartının əməkdaşların iştirakı və məsləhətləşməsi ilə bağlı tələblərinə tam uyğunluq yaradır.

İş yerlərinin 
vizual baxışı

Əməkdaşlarla 
müsahibələr

Əvvəlki 
hadisə və qəza 
hesabatlarının 

təhlili

Avadanlıqların 
istismar 

təlimatlarının 
və texniki 
sənədlərin 
nəzərdən 

keçirilməsi

Təhlükələrin identifikasiyası aşağıdakı proses əsasında həyata keçirilir:

Bu proses nəticəsində hər bir əməliyyatda mövcud təhlükələr müəyyənləşdirilir və müvafiq risklər qiymətləndirilir. 

Təhlükələrin idarə olunması prosesinin effektivliyi üçün işə başlamazdan əvvəl mövcud təhlükələr və potensial risklər 
müəyyən edilir, onların idarə olunması xəritələri hazırlanır və işçilərə çatdırılır. Daha sonra müəyyən edilmiş risklərin 
aradan qaldırılması və ya minimuma endirilməsi üçün tələb olunan nəzarət tədbirləri icra edilir. Bu tədbirlər tam yerinə 
yetirildikdən sonra işlərin görülməsinə icazə sənədi rəsmiləşdirilir.

İş icraçıları fəaliyyət sahəsi üzrə peşə ixtisasını təsdiq edən diplom və ya təhlükələrin idarə edilməsi və risklərin 
qiymətləndirilməsi mövzusu üzrə ixtisaslaşmış təlim mərkəzlərində təlim keçərək müvafiq sertifikatlara malik olmalıdırlar. 
Bu tələblər onların riskləri dəqiq müəyyən etməsinə və təhlükəsizlik tədbirlərini effektiv şəkildə tətbiq etməsinə imkan 
yaradır.

Cəmiyyətin təsdiq edilmiş İşə icazə prosedurunun tələblərinə uyğun olaraq işə icazə vərəqələri rəhbər şəxslər və 
SƏTƏM nümayəndələri tərəfindən istehsalat sahələrində müvafiq yoxlama vərəqələri əsasında audit edilir. Audit zamanı 
hər hansı uyğunsuzluq aşkar olunduqda, işlər dərhal dayandırılır və uyğunsuzluq tam aradan qaldırıldıqdan sonra işlərin 
icrasına yenidən icazə verilir.
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Cədvəl 16. Qrup üzrə 2024-cü ilin xəsarət göstəriciləri

“AzerBlast”
 MMC

Podratçılar və
subpodratçılar9

“DDF” 
MMC Cəmi“AzerGold” 

QSC

80

0

0

1 2 3

2 2 20

0 0 00 0

0

0 0 00 0

Cəmi xəsarət almış əməkdaşların 
sayı

Xəsarət nəticəsində 24 saatdan 
çox əmək qabiliyyətini itirmiş 
işçi sayı (LTI)

Ölüm halları

İtirilmiş iş günü ilə nəticələnən 
xəsarətlərin tezlik əmsalı (LTIFR)10

Ölüm hallarının tezlik əmsalı 
(FFR)11 

2.08A4.49 4.49

9 Göstəricilər yalnız AzerGold-un podratçılar/subpodratçıları üzrə təqdim edilir
10 İtirilmiş iş günü ilə nəticələnən xəsarətlərin tezlik əmsalı (LTIFR) 1,000,000 iş saatına əsasən hesablanır
11 Ölüm hallarının tezlik əmsalı (FFR) 1,000,000 iş saatına əsasən hesablanır
A Nişanı ilə fərqləndirilmiş seçilmiş davamlılıq məlumatları “PraysvoterhausKupers Audit Azərbaycan” MMC tərəfindən 
aparılmış məhdud əminlik yoxlamasının əhatə dairəsinə daxildir.

HADİSƏLƏRİN İDARƏ EDİLMƏSİ

Hadisələrin idarəedilməsi prosesi “AzerGold” QSC-də iş qəzası, peşə xəstəliyi, potensial təhlükəli hadisə (“near miss”) və 
digər insidentlərin səbəblərinin sistemli şəkildə təhlil edilməsi və onların təkrarlanmasının qarşısının alınmasına yönəlir. 
Bu proses müvafiq qanunvericilik, ISO 45001:2018 standartının tələblərinə uyğun və Cəmiyyətdaxili Hadisələrin 
araşdırılması proseduruna və hadisələrin təsnifatına əsasən həyata keçirilir və sağlamlıq və əməyin təhlükəsizliyi 
idarəetmə sisteminin əsas elementlərindən biridir.

Əsas məqsəd hadisələrin kök səbəblərini müəyyən etmək, onların təkrarlanmasının qarşısını almaq üçün tədbirlər 
planı hazırlamaq və idarəetmə sisteminin daimi təkmilləşməsini təmin etməkdir. Hadisələrin araşdırılması İHS-nin əmri 
ilə yaradılmış Təhqiqat Komissiyası (TK) və ya SƏTƏM şöbəsi tərəfindən aparılır. İlk mərhələdə hadisə barədə ilkin 
məlumatlar toplanılır, şahidlərlə müsahibələr keçirilir, faktlar və sənədlər toplanılır və hadisə yeri araşdırılır. İş mühiti və 
hadisə anındakı şərait qiymətləndirilir. Sonra hadisənin bilavasitə və kök səbəbləri müəyyən edilir, o cümlədən “5 niyə” 
metodu tətbiq olunur. Nəticələr rəsmiləşdirilir və tənzimləyici və qabaqlayıcı tədbirlər planı hazırlanır. Tədbirlərin 
icrasına nəzarət edilir və nəticələr Cəmiyyət üzrə uyğun bölmələrə çatdırılır. Bütün sənədlər elektron və kağız daşıyıcıda 
qeydiyyata alınır və saxlanılır.

Eyni zamanda, podratçı və subpodratçıların fəaliyyəti nəticəsində baş verən hadisələr ilkin olaraq həmin təşkilatlar 
tərəfindən araşdırılır və nəticələr SƏTƏM şöbəsinə təqdim edilir. Əgər bu hadisələr Cəmiyyətin əmlakına və ya 
proseslərinə risk yaradırsa, araşdırmanı SƏTƏM şöbəsi aparır və araşdırma zamanı xüsusi bilik və bacarıqlar tələb 
edildikdə digər struktur bölmələrin səlahiyyətli nümayəndələri araşdırmaya dəvət edilir. Müəyyən edilmiş tənzimləyici 
tədbirlərin icrasının nəzarətdə saxlanılması məsul şəxslər ilə birlikdə həyata keçirir.
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İŞÇİLƏRİN ƏMƏYİN MÜHAFİZƏSİ VƏ TƏHLÜKƏSİZLİYİ İLƏ BAĞLI FAƏLİYYƏTDƏ 

İŞTİRAKI

SƏTƏM MƏDƏNİYYƏTİNİN YÜKSƏLDİLMƏSİ

Cəmiyyətdə SƏTƏM mədəniyyətinin yüksəldilməsi yalnız normativ və hüquqi tələblərin yerinə yetirilməsi deyil, həm 
də işçilərin təhlükəsiz, məsuliyyətli və şüurlu əmək şəraitində fəaliyyətini təşviq edən davamlı inkişaf prosesidir. Güclü 
SƏTƏM mədəniyyəti iş yerində xəsarət və insidentlərin azalmasına, əmək məhsuldarlığının və ümumi iş mühitinin 
yaxşılaşmasına birbaşa təsir göstərir. Cəmiyyətdə məqsədimiz sıfır qəza və sıfır zədə prinsipi ilə bütün əməkdaşlarda 
təhlükəsizlik davranışını təşviq etməkdir.

Bu məqsədlə mütəmadi olaraq sahə üzrə müvafiq vəzifələrə uyğunlaşdırılmış SƏTƏM təlimləri təşkil edilir, rəhbərlik 
və əməkdaşlar arasında təhlükəsizlik mövzularında maarifləndirici görüşlər keçirilir. Sahə daxilində təhlükəsizlik 
qaydalarının yadda saxlanılması və gündəlik əməliyyatlarda tətbiqini gücləndirmək məqsədilə vizual maarifləndirmə 
vasitələrindən – posterlər, xəbərdarlıq nişanları və təhlükəsizlik videolarından istifadə olunur. Təhlükəsizlik normalarına 
nümunəvi şəkildə əməl edən əməkdaşlar isə motivasiyaedici təşəbbüslər çərçivəsində mükafatlandırılır.

İşçilərin sağlamlıq və əməyin mühafizəsi sahəsində fəal iştirakı təhlükəsiz və dayanıqlı iş mühitinin təmin edilməsində 
əsas amillərdən biridir. ISO 45001:2018 standartına əsasən, işçilərin məsləhətləşmə və qərar qəbuletmə proseslərinə 
cəlb olunması Sağlamlıq və Əməyin Təhlükəsizliyi İdarəetmə Sisteminin effektivliyinin vacib şərtidir.

Bu iştirakın əsas məqsədi təhlükələrin aşkarlanması və risklərin qiymətləndirilməsi prosesində işçilərin bilik və 
təcrübəsindən faydalanmaq, qəbul olunan tədbirlərin praktikliyini artırmaq və əməyin mühafizəsi mədəniyyətini 
gücləndirməkdir. Eyni zamanda, bu yanaşma işçilərdə məsuliyyət hissini və motivasiyanı artırır.

İşçilərin bu sahəyə cəlb olunması məqsədilə Cəmiyyətdə müxtəlif formatda tədbirlər həyata keçirilir. Bura iştirakçılar 
üçün təşkil olunan maarifləndirici təlimlər, praktik məşğələlər, təhlükəsizlik simulyasiyaları və fövqəladə hallara 
hazırlıq məşqləri daxildir. Bu fəaliyyətlər əməkdaşların əməyin təhlükəsizliyi ilə bağlı biliklərini artırmaqla yanaşı, onları 
təhlükəsizlik mədəniyyətinin fəal daşıyıcısına çevirir.

Əlavə olaraq, Cəmiyyətdə müşahidə kartları tətbiq edilir. Bu prosesə Cəmiyyətin işçi heyəti ilə yanaşı, podratçı və 
subpodratçı şirkətlərin əməkdaşları da cəlb olunur və onlar bu kartlar vasitəsilə sahədə müşahidə etdikləri potensial 
təhlükələri, riskləri və ya təhlükəsizliklə bağlı yaxşı təcrübələri qeyd edir və Cəmiyyətin SƏTƏM şöbəsinə təqdim edirlər. 
Hər ay daxil olan müşahidə kartları dəyərləndirilir və ən yaxşı müşahidə kartının müəllifi mükafatlandırılır.  Bu yanaşma 
işçilərin təhlükəsizlik mədəniyyətinə cəlb olunmasını stimullaşdırmaqla yanaşı, sahə ilə bağlı praktiki tövsiyələrin də 
sistemli şəkildə toplanmasına imkan yaradır.

TƏLİM VƏ MAARİFLƏNMƏ 

Effektiv təhlükəsizlik mədəniyyətinin əsas dayaqlarından biri məqsədyönlü və davamlı maarifləndirmə fəaliyyətidir. 
“AzerGold” QSC-də SƏTƏM üzrə təlimlər işçilərin bilik və bacarıqlarının artırılması, risklərə hazırlıqlı yanaşmanın 
formalaşdırılması və profilaktik davranışın təşviqi məqsədilə planlı şəkildə həyata keçirilir.

FÖVQƏLADƏ HALLARA HAZIRLIQ

2024-cü ildə fövqəladə hallara hazırlığın və mülki müdafiə fəaliyyətlərinin gücləndirilməsi 
istiqamətində genişmiqyaslı tədbirlər həyata keçirilmişdir. 1 mart – Ümumdünya Beynəlxalq 
Mülki Müdafiə Gününə həsr olunmuş “Mülki müdafiə sahəsində innovativ texnologiyalar” 
mövzusunda nümunəvi tədbir təşkil edilmişdir.

Fəaliyyət sahələrində fövqəladə halların qarşısının alınması və cavabvermə imkanlarının artırılması 
məqsədilə aşağıdakı tədbirlər keçirilmişdir:

	º İldə 2 dəfə yanğın hidrantlarından istifadə qaydaları üzrə praktiki və nəzəri təlimlər,
	º Yanğın təhlükəsizliyinə cavabdeh şəxslərə yanğınaqarşı cavabdehlik və məsuliyyət barədə illik 

təlimlər,
	º Yanğın avadanlıqlarından düzgün istifadəsi üzrə sahə əməkdaşlarına həm praktiki həm də 

nəzəri təlimlər

Hesabat il ərzində sahələr qəza və yanğın siqnalizasiya sistemləri, fövqəladə hal duşları, göz yuma 
məntəqələri, ilkin tibbi yardım qutuları, yanğınsöndürmə çənləri və digər ləvazimatlar ilə təchiz 
olunmuşdur.

Əlavə olaraq təbii və texnogen risklərə qarşı hazırlığın artırılması məqsədilə 2024-cü ildə 11 
fəaliyyət sahəsi üzrə Qəzaların Ləğvi Planları tərtib edilmiş və ya yenilənmiş, bütün əməkdaşlara 
bu planlarla bağlı təlimlər keçirilmişdir.
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Cədvəl 17. SƏTƏM üzrə təlim göstəriciləri

Göstərici “AzerBlast” MMC“DDF” MMC“AzerGold” QSC

1311020

2155101602

2950

Təlim keçmiş işçilərin ümumi sayı

İşçilər üzrə təlim saatları

Cəmiyyətin rəhbər heyəti, mühəndis və mütəxəssisləri, texniki işçiləri və fəhlələri məruz qaldıqları risk səviyyələrinə 

uyğun olaraq Cəmiyyətin daxili təlim proqramına əsasən mütəmadi şəkildə təlimlərə cəlb olunurlar.

1. Rəhbər heyət üçün təlim tələbləri

	º Hadisələrin araşdırılması və kök səbəblərin təhlili

	º SƏTƏM liderliyi və təhlükəsizlik mədəniyyətinin idarə olunması

	º Risklərin aşkarlanması və risk qiymətləndirilməsi

	º Qəzaların ləğvi planı ilə tanışlıq və fövqəladə hallar üzrə koordinasiya

2. Mühəndis və mütəxəssis personal üçün təlim tələbləri

	º Enerjinin təcrid olunması prosedurları

	º İşin icrasına icazə sistemi 

	º COSHH – təhlükəli maddələrə nəzarət və kimyəvi risklərin idarə olunması

	º Sianid təhlükəsizliyi və sianid sahəsinin risklərinin idarə olunması

	º İlk yardım üzrə baza bilikləri

	º Qəzaların ləğvi planı və fövqəladə hal prosedurları

3. Texniki işçilər və fəhlə heyəti üçün təlim tələbləri

	º Qapalı sahəyə giriş və səlahiyyətli qaz yoxlayıcısı üzrə qaydalar

	º Yükqaldırma əməliyyatları (stropçu, bayraqdar və operator bacarıqları daxil olmaqla)

	º Hündürlükdə iş və düşmə risklərinin idarə olunması

	º Tənəffüs aparatlarından istifadə və fərdi mühafizə vasitələrinin tətbiqi

Yüksək riskli işlərdə fəaliyyət göstərən bütün işçilər aşağıda göstərilən təlimlərə mütləq şəkildə cəlb olunur. Bu 

təlimlər onların iş yerində qarşılaşa biləcəkləri potensial təhlükələri tanıması, bu təhlükələrdən qorunması və fövqəladə 

vəziyyətlərdə düzgün hərəkət etməsi üçün nəzərdə tutulmuşdur. İcbari təlimlərə aşağıdakılar daxildir:

	º Hündürlükdə iş

	º Qapalı sahəyə giriş 

	º İlk yardım 

	º Sianidin riskləri və idarə olunması

	º COSHH (təhlükəli maddələrə nəzarət) 

	º Təzyiq altında işləyən qabların təhlükəsiz istismarı qaydaları

	º Qaldırıcı qurğuların istismarı zamanı texniki təhlükəsizlik tədbirləri

Təlimlər sahə və vəzifə üzrə fərqləndirilmiş şəkildə təşkil edilir, gündəlik iş öncəsi təhlükəsizlik təlimatı (5–10 dəqiqəlik 

təhlükəsizlik mövzusunda söhbətlər) isə bütün sahələrdə sistemli olaraq tətbiq olunur. Maarifləndirmə yalnız auditoriya 

şəraitində deyil, eyni zamanda plakatlar, broşürlər, e-poçt bildirişləri və sahə ziyarətləri (“SƏTƏM səfərləri”) vasitəsilə də 

həyata keçirilir. Təlim nəticələri qiymətləndirilir və davamlı təkmilləşdirməyə yönəldilir.

“AzerGold” QSC-də SƏTƏM maarifləndirməsinin əsas istiqamətlərini yüksək riskli fəaliyyətlər üzrə kritik bilik və bacarıqlar 

təşkil edir. Bu çərçivədə işçilərə aşağıda qeyd olunan mövzular üzrə daxili və xarici təlimlər keçirilir:

	º Yanğın hidrantlarından istifadə qaydaları
	º Qəzaların ləğvi planı ilə tanışlıq
	º Təhlükələrin aşkarlanması və risklərin qiymətləndirilməsi
	º Qapalı  sahəyə giriş və səlahiyyətli qaz yoxlayıcısı
	º Hündürlükdə iş 
	º İşin icrasına icazə
	º COSHH – təhlükəli maddələrə nəzarət
	º Enerjinin təcrid olunması
	º Yükqaldırıcı mexanizmlərlə işlər
	º Əl ilə yükqaldırma işləri – Bütün sahə işçiləri
	º İlk yardım – Bütün rəhbər və işçi heyət
	º Tənəffüs aparatlarından istifadə qaydaları
	º Mədən və istehsalat tullantılarının idarə olunması

	º Sianidin riskləri və idarə olunması

Eyni zamanda, müəssisədə baş vermiş real və potensial hadisələr üzrə aparılan araşdırmaların nəticələri əsasında 

“Hadisədən öyrənilən dərslər” mövzusunda əlavə təlim və maarifləndirmə sessiyaları da keçirilir. Bu əsas modullar 

işçilərdə təhlükəli əməliyyatlara hazırlıqlı yanaşmanı gücləndirir və müəssisədə risk əsaslı, dayanıqlı təhlükəsizlik 

mədəniyyətinin formalaşmasına xidmət edir.

Aşağıda qeyd olunan cədvəldə “AzerGold” QSC, “DDF” MMC və “AzerBlast” MMC-nin işçilərinə keçirilən təlimlərin 

ümumi sayı və işçilər üzrə təlim saatları əks olunmuşdur.
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SAĞLAMLIĞIN TƏŞVİQİ

“AzerGold” QSC işçilərinin fiziki, psixoloji və sosial rifahının qorunması və yaxşılaşdırılması məqsədilə sağlamlığın 
təşviqinə yönəlmiş planlı və sistemli tədbirlər həyata keçirir. Bu tədbirlər yalnız xəstəliklərin qarşısının alınması ilə 
məhdudlaşmır, eyni zamanda sağlam həyat tərzinin təşviqinə, iş qabiliyyətinin və motivasiyanın artırılmasına xidmət 
edir.

2024-cü il ərzində dövri tibbi 
müayinədən keçmiş işçilərin sayı:

412 NƏFƏR
2024-cü ildə dövri tibbi müayinədən keçən əməkdaşların sayı ötən il ilə müqayisədə 25% artmışdır. 

Cəmiyyətin bütün struktur bölmələrində tibbi xidmətlər aşağıdakı əsas sahələri əhatə edir:

	º Baş ofisdə ilkin tibbi yardım xidməti;
	º Sürücülər üçün reysqabağı tibbi yoxlamalar (nəbz, temperatur, alkoqol testi və s.);
	º İstehsalat sahələrində təcili tibbi yardım məntəqələri və “offroad” tipli tibbi avtomobillərlə təminat;
	º Müəyyən sahələrdə çalışan işçilər üçün civə analizi daxil olmaqla aylıq tibbi testlər;
	º Zərərli və ağır şəraitdə çalışanlar üçün dövri icbari tibbi müayinələrin Gigiyena və Epidemiologiya Mərkəzi ilə 

razılaşdırılmış şəkildə təşkili.

Sağlamlıq xidmətləri yalnız tibbi müdaxilələrlə məhdudlaşmır. İşçilərə müvafiq fərdi mühafizə vasitələri, müalicəvi-
profilaktik qidalar və qida əlavələri təqdim olunur. Eyni zamanda, iş və şəxsi həyat balansının qorunması təşviq edilir. 
“AzerGold” inanır ki, işçilərin istirahətə və rifaha zaman ayırması onların uzunmüddətli performansına və Cəmiyyətin 
ümumi uğuruna birbaşa təsir göstərir.

2024-cü il 11 iyun tarixində əməkdaşlara davamlı psixoloji dəstəyin göstərilməsi, mental sağlamlıq mövzularında 
maarifləndirici təlimlərin təşkili, eləcə də iş zamanı işçilərin psixoloji vəziyyətlərinin qiymətləndirilməsi məqsədilə 
“Harmoniya Psixologiya və Konsultasiya Mərkəzi” ilə müqavilə bağlanmışdır.

Müqavilə çərçivəsində əməkdaşlar üçün aşağıdakı mövzularda təlimlər keçirilmişdir:

	º Stressin idarə olunması
	º Həyəcan-təşviş pozuntusu
	º Posttravmatik stress pozuntusu və işçilərə emosional dəstək
	º Emosional yanma sindromu
	º Mənfi düşüncələrin insan psixologiyasına təsiri
	º Şəxslərarası münasibətlərdə konfliktlərin yaranma səbəbləri və onların həlli yolları

Bundan əlavə, psixoloji dəstəyə xüsusi ehtiyac duyan 108 nəfər əməkdaşla fərdi seanslar təşkil olunmuşdur.
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KORPORATİV SOSİAL MƏSULİYYƏT
Təbii resurslardan səmərəli istifadə, dayanıqlı inkişaf konsepsiyasının tətbiqi və sosial məsuliyyətlilik AzerGold-un 
idarəçiliyinin təməl prinsiplərini təşkil edir. Dağ-mədən sənayesinin dayanıqlı inkişafı istiqamətində fəaliyyətini uğurla 
davam etdirən dövlət şirkəti fəaliyyətinin ətraf mühit, hasilat ərazilərində yaşayan yerli əhali və onların hüquqlarına 
göstərə biləcəyi mümkün təsiri haqqında məlumatlıdır. AzerGold bu təsirin ədalətli şəkildə tənzimlənməsi üçün qəbul 
etdiyi Sosial təsir və məsuliyyət üzrə siyasəti çərçivəsində ətraf və sosial mühitə öz töhfələrini verməkdədir. 

Sosial təsir və məsuliyyət üzrə siyasətin əsas məqsədləri

	º Əlvan metal filiz yataqlarının kəşfiyyatı, işlənilməsi və idarə olunmasına yönəlmiş dağ-mədən fəaliyyətinin həyata 
keçirilməsi zamanı yarana biləcək sosial nəticələri müəyyənləşdirmək və əhatə etmək

	º Filiz yataqlarının yerləşdiyi regionlara xüsusi diqqət ayırmaqla, ümumilikdə ölkə üzrə sosial-iqtisadi inkişafa töhfələr 
vermək

	º Dağ-mədən fəaliyyətini yerli əhalinin/icmanın ehtiyacları nəzərə alınmaqla, dayanıqlı inkişaf konsepsiyası 
çərçivəsində qurmaq və təkmilləşdirmək

	º Dağ-mədən sənayesində çalışan işçilərin sosial və əmək hüquqlarının qorunmasını təmin etmək
	º Dağ-mədən sənayesinin birbaşa sosial və ekoloji təsirlər yaratdığı regionlarda gender balansının təmin edilməsinə 

dəstək vermək

Bu məqsədlərə çatmaq üçün AzerGold 2017-ci ildə öz Korporativ Sosial Məsuliyyət (KSM) komitəsini yaradıb. KSM 
komitəsinin fəaliyyəti milli qanunvericilik, dağ-mədən sahəsində ən mütərəqqi beynəlxalq təcrübə, o c ümlədən BMT-
nin Baş Assambleyası tərəfindən qəbul edilmiş və 2030-cu ilədək olan dövrü əhatə edən 17 Dayanıqlı İnkişaf Məqsədi 
nəzərə alınmaqla formalaşdırılıb və davamlı olaraq təkmilləşdirilir. 

Sosial təsir və məsuliyyət üzrə siyasətimiz 4 əsas istiqaməti əhatə edir:

Yerli əhali və icmalarla iş

	º Filiz yataqlarının kəşfiyyatı, işlənilməsi və idarə olunması layihələrində qanunvericiliyə əməl olunması

	º Dağ-mədən fəaliyyəti ilə bağlı yerli əhali və icmaların məruz qala biləcəyi təsirlərin idarə olunması

	º Sosial infrastrukturun qurulmasında və inkişaf etdirilməsində iştirak 

	º Arxeoloji və mədəni irsin qorunması üzrə vəzifələrin yerinə yetirilməsi və fəal əməkdaşlıqlar

	º Torpaq sahələri və infrastruktur itkiləri ilə bağlı nəzərdə tutulmuş kompensasiyaların ödənilməsi

	º Yeni iş yerlərinin açılması və bu iş yerlərinin yerli əhali və icma üzvlərinə təklif edilməsi üzrə tədbirlər

Yerli əhali və
 icmalarla iş

Ətraf mühitin 
mühafizəsi

Əlverişli əmək 
şəraiti və insan 

hüquqları

Gender balansının 
qorunmasına 

dəstək

Əlverişli ətraf mühitin mühafizəsi

	º Ətraf mühit üzrə idarəetmə sisteminin tələblərinin öz fəaliyyətinə tətbiqi və təkmilləşdirilməsi üçün nəzarət və 

daxili islahatlar

	º Təbii resurslardan və enerji mənbələrindən istifadə zamanı əsaslı qənaət üçün ən yaxşı təcrübələrin və yeni 

texnologiyaların tətbiqi

	º Əlvan və qara metal filizi yataqlarının kəşfiyyatı, işlənilməsi və idarə olunması üzrə təşviqedici layihələr və tədbirlər

Əlverişli əmək şəraiti və insan hüquqları

	º Məcburi əmək və uşaq əməyinin qadağan olunması üzrə qanunvericiliyin tələblərinə əməl olunması

	º Əməyin təhlükəsizliyi və işçilərin sağlamlığının qorunması üzrə sistemli tədbirlərin həyata keçirilməsi

	º İşçilərin peşəkar qabiliyyətinin artırılması, gənclərin və həssas qrupların peşə təhsili ilə təmin edilməsi üzrə layihələr 

	º Ədalətli əməkhaqqı sisteminin yaradılması və ayrı-seçkiliyin aradan qaldırılması üzrə davamlı səylərin göstərilməsi
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KSM LAYİHƏLƏRİNİN SEÇİLMƏ PROSESİ

KSM komitəsi tərəfindən yerli icmalarla mütəmadi görüşlər keçirilir, əhalinin sosial ehtiyacları müəyyənləşdirilir, yeni 
təşəbbüslərlə bağlı fikir mübadiləsi aparılır. Nəticədə vətəndaşların təklifləri, sosial-iqtisadi tələbatları nəzərə alınaraq, 
hər il KSM fəaliyyəti üzrə tədbirlər planı hazırlanır, icra edilir və dövri olaraq hesabatlar dərc edilir. Bu layihələrə ekologiya, 
təhsil, maarifləndirmə, sağlamlıq, məşğulluq, idman, mədəniyyət, gender bərabərliyi, uşaqların fərdi inkişafı, əlilliyi olan 
şəxslərin sosial həyata inteqrasiyası, mikro və kiçik sahibkarlığın inkişafı ilə bağlı tədbirlər daxildir.

KSM ÜZRƏ XƏRCLƏRİN İSTİQAMƏTİ

Hesabat dövründə “AzerGold” QSC tərəfindən KSM fəaliyyətinə 1,085,416.31 AZNA vəsait yönəldilib. Ölkəmizdə, 
xüsusilə QSC-nin fəaliyyət göstərdiyi bölgələrdə sosial rifaha töhfə vermək məqsədilə layihələrin icrası, aztəminatlı 
ailələr, şəhid ailələri və digər xüsusi qayğıya ehtiyacı olan vətəndaşların sosial müdafiəsinin gücləndirilməsi, rifah halının 
yaxşılaşdırılması prioritet istiqamətlərdən biri kimi diqqətdə saxlanılıb.

Xərclənən vəsaitlər üzrə ikinci yerdə idmanın inkişafına dəstək layihələri dayanır. Bunun əsas səbəbi ölkəmizdə 
idmanın müxtəlif növlərinin kütləviliyinin artırılması istiqamətində yürüdülən dövlət siyasətinə uyğun olaraq Səhmdar 
Cəmiyyət tərəfindən sözügedən sahəyə diqqətin artırılması ilə bağlıdır. Bu sahə üzrə əsas dəstək tədbirlərimiz müxtəlif 
idman növlərinin populyarlığının artırılması və müvafiq infrastrukturun yaradılması ilə bağlıdır.

“AzerGold” QSC-nin 2024-cü ildə xüsusi diqqət ayırdığı istiqamətlərdən biri də inklüziv inkişafa dəstəklə bağlıdır. QSC 
autizm spektr pozuntulu uşaqların fərdi inkişafına töhfə vermək məqsədilə ötən illərdə olduğu kimi hesabat dövründə 
də bu istiqamətə də vəsait yönəldib.

Yerli icmalarla 
görüş və 

sorğuların 
keçirilməsi

Layihələrin icra 
edilməsi

Təklif və 
müraciətlərə 

əsasən layihələrin 
planlaşdırılması

Planlaşdırılan 
layihələrin KSM 

komitəsi tərəfindən 
müzakirəsi və 
təsdiqlənməsi

Layihələr üçün 
büdcənin 

təsdiqlənməsi

Tarixi-mədəni irsin qorunmasına töhfə vermək QSC-nin 2024-cü ildə həyata keçirdiyi KSM fəaliyyətində də mühüm 
istiqamətlərdən birini təşkil edib. Bu istiqamət üzrə ayrılmış xərclərdə ildən-ilə artım dinamikası müşahidə olunub.

Hesabat dövründə “AzerGold” QSC Kənd təsərrüfatının inkişafına dəstək göstərməyə davam edib. QSC-nin fəaliyyət 
göstərdiyi bölgələrdə ənənəvi kəndli-fermer təsərrüfatlarının dirçəldilməsi, ekosahibkarlıq növü kimi inkişafının 
dəstəklənməsi məqsədilə icra edilən layihələrə yönəldilmiş vəsaitdə də artım müşahidə olunub.

“AzerGold” QSC Elm və təhsilin inkişafına töhfə vermək məqsədilə hesabat dövründə icra etdiyi layihələrə 2023-cü 
illə müqayisədə daha çox vəsait yönəldib. Məqsəd yeniyetmə və gənclərin ali və peşə ixtisası üzrə təhsili, elmi fəaliyyətə 
yönəldilməsi, xüsusilə dağ-mədən sahəsində ixtisaslı mütəxəssis olaraq yetişdirilməsinə dəstək göstərməkdir.

2024-cü ildə QSC-nin diqqət mərkəzində saxladığı KSM istiqamətlərindən biri də sosial infrastruktur layihələri ilə 
bağlı olub. Bu istiqamətdə həyata keçirilən layihələr “AzerGold” QSC-nin fəaliyyət göstərdiyi bölgələrdə yerli icmaların 
həyat şəraitinin yaxşılaşdırılması, içməli su təminatı kimi ümumi ehtiyaclara uyğun müvafiq infrastrukturun yaradılması 
məqsədi daşıyıb.

Hesabat dövründə “AzerGold” QSC gənclərin maarifləndirilməsi istiqaməti üzrə layihələrə vəsait yönəldib. Məqsəd 
mütaliə vərdişlərinin artırılması, müxtəlif müsabiqələrlə gənclərin araşdırma, təhlil bacarıqlarının artırılması və 
maariflənməsinin təmin edilməsidir.

“AzerGold” QSC tərəfindən 2024-cü ildə diqqət göstərilən KSM istiqamətlərindən biri də vətəndaşların sağlamlığının 
qorunmasına dəstəklə bağlıdır. Bu istiqamət üzrə xərclər Daşkəsən rayonu və ucqar kəndlərində əhalinin səhiyyə 
xidmətlərinə əlçatanlığının artırılması, tibbi ehtiyaclarının qarşılanmasına dəstək tədbirlərinə yönəldilib.

A Nişanı ilə fərqləndirilmiş seçilmiş davamlılıq məlumatları “PraysvoterhausKupers Audit Azərbaycan” MMC tərəfindən 
aparılmış məhdud əminlik yoxlamasının əhatə dairəsinə daxildir.

Gender balansının qorunmasına dəstək

	º Əlvan filiz yataqlarının kəşfiyyatı, işlənilməsi və idarə olunması, habelə bu istiqamətlərdə layihələrin icrası zamanı 

yerli əhali və icmaların qadın üzvlərinin məruz qaldığı sosial riskləri müəyyənləşdirir və bu risklərin azaldılması və 

aradan qaldırılması üçün davamlı səylər göstərir;

	º İşçilər arasında istənilən ayrı-seçkiliyi, həmçinin cinsi zəmində ayrı-seçkiliyi yolverilməz hesab edir və əməyin 

ödənilməsi, həmçinin əmək münasibətlərinin digər sahələrində ayrı-seçkiliyə yol verilməməsini təmin edir;

	º Peşə təhsili və müxtəlif sosial layihələr vasitəsilə qadınların ictimai həyatda və regionların sosial-iqtisadi inkişafında 

rolunu gücləndirmək məqsədilə silsilə tədbirlər həyata keçirir.
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2024-CÜ İLDƏ İCRA EDİLMİŞ MÜHÜM LAYİHƏLƏR

Korporativ Sosial Məsuliyyət komitəsinin illik hesabatlarında il ərzində müxtəlif istiqamətlər üzrə atılan addımlar, 
layihələr, tədbirlər və aksiyalar haqqında ətraflı məlumat qeyd edilir və ictimaiyyətlə paylaşılır. Aşağıda ötən il ərzində 
göstərilən əsas fəaliyyət istiqamətləri qeyd edilib:

VƏTƏNDAŞLARLA GÖRÜŞLƏR

2024-cü ildə “AzerGold” QSC-nin KSM Komitəsi tərəfindən regionlarda yerli icmalarla ümumilikdə 4 görüş keçirilib. 
Vətəndaşlarla görüşlərin rayonlar üzrə bölgüsü aşağıdakı kimidir:

Daşkəsən rayonu – 3 görüş

Görüşlərdə Daşkəsən şəhəri və rayonun Çovdar, 
Quşçu kəndləri, eləcə də “Şadax” adlandırılan yaşayış 
məntəqəsindən olan sakinlər iştirak ediblər.

Görüşlərdə “AzerGold” QSC-nin aktiv hasilat fəaliyyəti 
həyata keçirdiyi bölgədə ətraf mühitin mühafizəsi, 
təhsil, sağlamlıq və s. istiqamətlər üzrə icra edilən 
çoxsaylı layihələr, o cümlədən yeni istehsalat sahələrinin 
fəaliyyətə başlaması ilə məşğulluğunun artırılması və 
bölgənin sosial-iqtisadi inkişafına verilən töhfələr barədə 
ətraflı məlumat verilib. Bununla yanaşı, vətəndaşların 
müraciətlərinə baxılıb, aidiyyəti məsələlərlə bağlı 
müvafiq addımlar atılıb və mövcud qanunvericilik 
çərçivəsində həll edilib. Vətəndaşlar tərəfindən müxtəlif 
mövzular üzrə qaldırılan məsələlər və suallara izahedici 
cavablar verilib, müvafiq maarifləndirici söhbətlər 
aparılıb.

Culfa rayonu – 1 görüş

2024-cü ildə Naxçıvan Muxtar Respublikasının Culfa 
rayonunda “AzerGold” QSC-nin KSM Komitəsi ilk dəfə 
görüş keçirib. Görüşdə Culfa rayonunun Xanəgah 
kəndinin sakinləri iştirak ediblər.

Görüşün əsas məqsədi “AzerGold” QSC-nin hazırda 
intensiv tədqiqat işləri həyata keçirdiyi “Ortakənd” 
qızıl, “Göydağ” mis-porfir və “Başkənd” mis sahələrinin 
yaxınlığında yerləşən ərazilərdə yaşayan vətəndaşlarla 
yaxından tanışlıq, onları sahələrin istismarına hazırlıq 
işləri barədə məlumatlandırmaq, yerli icmaların sosial 
ehtiyaclarını müəyyənləşdirmək olub.

KSM LAYİHƏLƏRİ

“DAŞKƏSƏN RAYONUNDA QADINLARIN MƏŞĞULLUĞUNUN ARTIRILMASI” LAYİHƏSİ

19.02.2024-cü il tarixində “AzerGold” QSC və Əmək və Əhalinin Sosial Müdafiəsi Nazirliyi tabeliyində Dövlət Məşğulluq 
Agentliyi növbəti dəfə “Daşkəsən rayonunda qadınların məşğulluğunun artırılması” layihəsinin icrasına başlayıb. 

Layihə Cəmiyyətin “Çovdar” qızıl mədəninin yaxınlığında yerləşən kəndlərdə yaşayan qadınların əmək bazarında 
rəqabət qabiliyyətinin artırılması, onların yeni peşələrə yiyələnməsi, aztəminatlı evdar qadınların məşğulluğu və mikro 
sahibkarlığın inkişaf etdirilməsi məqsədi daşıyır. Bu məqsədlə Cəmiyyət və Dövlət Məşğulluq Agentliyinin mütəxəssisləri 
tərəfindən keçirilən təlimlərdə qadınlara əmək bazarındakı aktual peşə-ixtisas sahələri, məşğulluq mərkəzlərində 
qeydiyyata alınma qaydası, mövcud olan vakansiyalar, peşə təhsili müəssisələrinə qəbul şərtləri, özünüməşğulluq 
proqramı barədə ətraflı məlumat verilib. Həmçinin, təlim iştirakçılarının düzgün iş seçimində karyera planlaması, 
potensialın kəşf edilməsi, bazar imkanlarının araşdırılması, fəaliyyət planının qurulması, iş axtarışı alətləri və müsahibəyə 
hazırlıq mövzularında maarifləndirilməsi təmin edilib.

8 MART – BEYNƏLXALQ QADINLAR GÜNÜ MÜNASİBƏTİLƏ ŞƏHİD ANALARININ ZİYARƏT EDİLMƏSİ

08.03.2024-cü il tarixində “AzerGold” QSC tərəfindən 8 Mart – Beynəlxalq Qadınlar Günü ilə əlaqədar Daşkəsən 
rayonunda qeydiyyatda olan şəhid anaları ziyarət edilib.

Ziyarətin məqsədi ölkəmizin ərazi bütövlüyü uğrunda həyata keçirilmiş hərbi əməliyyatlar zamanı həlak olmuş şəhidlərin 
ailə üzvlərinin daim diqqətdə saxlanılması, onların hərtərəfli qayğı ilə əhatələnməsi istiqamətində dövlətin yürütdüyü 
siyasətə əlavə töhfə verməkdir. 
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“DAŞKƏSƏN RAYONUNDA KARTOFÇULUQ TƏSƏRRÜFATININ İNKİŞAFINA DƏSTƏK” LAYİHƏSİ

15.03-11.09.2024-cü il tarixlərində “AzerGold” QSC-nin təşəbbüsü və təşkilatçılığı, Kənd Təsərrüfatı Nazirliyinin dəstəyi 
ilə “Daşkəsən rayonunda kartofçuluq təsərrüfatının inkişafına dəstək” layihəsi icra edilib. Daşkəsəndə ənənəvi kənd 
təsərrüfatı sahələrindən hesab edilən kartofçuluğun inkişaf etdirilməsi, sahibkarlıq növü kimi təşviqi və dəmyə üsulu 
ilə kartof istehsalının artırılmasına töhfə vermək məqsədilə icra edilən layihəyə Elektron Kənd Təsərrüfatı İnformasiya 
Sistemində qeydiyyatda olan, əkinəyararlı minimum 1 hektar torpaq sahəsinə malik Quşçu və Zəylik kənd sakinləri – 10 
nəfər fermer cəlb edilib.

Layihə çərçivəsində fermerlərə Tərəvəzçilik Elmi Tədqiqat İnstitutunun mütəxəssisləri tərəfindən nəzəri və praktiki 
təlimlər keçirilib. 10 hektar sahəyə yerli iqlim şəraitinə uyğun “Telman”, “Əmiri 600” toxumları səpilib, müvafiq aqro-
texniki qulluq göstərilib və 100 tona yaxın məhsul əldə edilib. Yığılmış məhsulun 85%-i fermerlərə təqdim edilib. 
Məhsulun 15%-i isə Daşkəsən rayonunda yaşayan aztəminatlı ailələr arasında bölüşdürülüb.

11.09.2024-cü il tarixində layihədə iştirak etmiş kartofçuluq təsərrüfatı sahiblərinin təltifolunma mərasimi keçirilib. Təlim 
və praktiki məşğələləri uğurla tamamlayan kartofçu fermerlər sertifikatlarla təltif ediliblər.

İÇƏRİŞƏHƏRDƏ “XƏZİNƏ” MUZEY EKSPOZİSİYASININ İSTİFADƏYƏ VERİLMƏSİ

22.05.2024-cü il tarixində “İçərişəhər” Dövlət Tarix-Memarlıq Qoruğu İdarəsinin təşəbbüsü, “AzerGold” QSC-nin dəstəyi 
ilə Şirvanşahlar Sarayı Kompleksində Azərbaycanda zərgərlik sənəti və numizmatika nümunələrinə həsr edilmiş 
“Xəzinə” muzey ekspozisiyası istifadəyə verilib. Muzey ekspozisiyasında “İçərişəhər” Dövlət Tarix-Memarlıq Qoruğunun 
Fond kolleksiyasına aid qədim zərgərlik məmulatları, pul nişanları, eləcə də müasir dövrdə QSC tərəfindən yerli qızıl və 
gümüşdən müxtəlif çəkilərdə, ən yüksək əyarda istehsal edilmiş, milli-mədəni irsimizin təbliğinə həsr olunmuş sikkə 
kolleksiyaları nümayiş etdirilir.

DAŞKƏSƏNDƏ MƏKTƏBLİ QIZLAR ARASINDA VOLEYBOL TURNİRİ

16.07.2024-cü il tarixində “AzerGold” QSC və “Daşkəsən Dəmir Filiz” MMC-nin təşkilatçılığı ilə Daşkəsən rayonunda 
qızlardan ibarət məktəb komandaları arasında voleybol turniri keçirilib. Turnir Daşkəsən Rayon İcra Hakimiyyəti, Ailə, 
Qadın və Uşaq Problemləri üzrə Dövlət Komitəsi, Gənclər və İdman Nazirliyinin Gəncə-Daşkəsən Regional Gənclər və 
İdman İdarəsi, Elm və Təhsil Nazirliyinin Gəncə-Daşkəsən Regional Təhsil İdarəsinin dəstəyi ilə təşkil edilib. 

“Daşkəsən Dəmir Filiz” MMC-nin balansında olan voleybol meydançasında keçirilən turnirdə 6 məktəb komandası 
yarışıb. Sonda qalib gələn məktəb komandaları, həmçinin “Ən yaxşı oyunçu” nominasiyası üzrə qalib şagird və turniri 
idarə edən hakimlər mükafatlandırılıblar. Qaliblərə kubok, medal və diplom təqdim edilib.

ÇOVDAR KƏNDİNDƏ İÇMƏLİ SU TƏMİNATININ YAXŞILAŞDIRILMASI

18.07.2024-cü il tarixində “AzerGold” QSC korporativ sosial məsuliyyət fəaliyyəti çərçivəsində Daşkəsən rayonunun 
ucqar Çovdar kəndində içməli su təminatının yaxşılaşdırılması məqsədilə mövcud bulağın əsaslı təmiri və yenidən 
qurulmasını həyata keçirib. 

“Çovdar” qızıl mədəninin yaxınlığında yerləşən kənd sakinlərinin müraciəti əsasında bərpa edilən bulağın istifadəyə 
verilməsi mərasimində “AzerGold” QSC-nin İdarə Heyəti sədrinin müavini, Korporativ Sosial Məsuliyyət Komitəsinin 
sədri Xəyyam Fərzəliyev iştirak edib. Komitə sədri Çovdar kəndinin sakinlərinin iştirakı ilə görülən işlərlə tanış olub. 
Tədbir çərçivəsində sakinlərin müraciətləri də dinlənilib, cari aktual olan məsələlər müzakirə edilib.
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SƏYYAR TİBBİ MÜAYİNƏ AKSİYASI 

18.09.2024-cü il tarixində “AzerGold” QSC-nin təşkilatçılığı, Bakı Sağlamlıq Mərkəzinin dəstəyi ilə Daşkəsən rayonunda 
növbəti səyyar tibbi müayinə aksiyası keçirilib.

“Öncə sağlamlıq!” devizi altında təşkil olunan aksiyada “Çovdar” qızıl mədəninin yaxınlığında yerləşən Çovdar kəndi, 
Şadax yaşayış məntəqəsi, Çaykənd, Quşçu, Bayan və digər  kəndlərin sakinləri 3 gün müddətində ödənişsiz olaraq 
müxtəlif tibbi xidmətlərdən yararlanıblar. Aksiyanın ilk günündə şəhid ailələri, o cümlədən qazi və müharibə iştirakçıları 
müayinəyə cəlb edilib.  Peşəkar həkim briqadası tərəfindən 300 nəfərdən çox sakin ümumi cərrah, otorinolarinqoloq, 
terapevt, endokrinoloq, kardioloq, nevropatoloq, pediatr, USM, EXO, EKQ, qanın və sidiyin ümumi analizi, qanda virus 
hepatitlərin təyini, ambulator qan təzyiqi monitorizasiyası və şəkərin təyini müayinələrindən keçirilib. Qeyd olunan 
istiqamətlər üzrə sakinlərə ümumilikdə 1226 xidmət göstərilib.

“KİTAB KÖŞKÜ” MAARİFLƏNDİRİCİ LAYİHƏSİ

19.09.2024-cü il tarixində “AzerGold” QSC-nin təşəbbüsü və dəstəyi ilə Daşkəsən rayonunun ucqar Quşçu kəndinin 
mərkəzində kitab köşkü quraşdırılıb.

QSC-nin hasilat fəaliyyəti apardığı bölgədə bu günə qədər icra etdiyi “Kitab sovqatı”, “Uşaq kitab dostu” kimi bir sıra 
uğurlu maarifləndirici layihələrin davamı olan “Kitab köşkü” ətraf kənd sakinləri, xüsusilə uşaq və yeniyetmələr arasında 
mütaliə vərdişlərinin formalaşmasına, asudə vaxtın səmərəli təşkilinə və kitabın kütləvi şəkildə təbliğinə dəstək 
göstərilməsinə xidmət edir. Günün 24 saatı ərzində kənd sakinlərinin sərbəst şəkildə kitabları əldə etməsinə imkan 
yaradan açıq kitabxana tipli kitab köşkündə dünya klassiklərinin əsərləri, müasir Azərbaycan və dünya ədəbiyyatı inciləri, 
həmçinin biznes və özünüinkişaf istiqamətləri üzrə nəfis tərtibdə dərc edilmiş ən yeni kitablar təqdim olunur.

DAŞKƏSƏNDƏ BİOMÜXTƏLİFLİYİN QORUNMASI MƏQSƏDİLƏ EKOLOJİ AKSİYA

28.02.2024-cü il tarixində “AzerGold” QSC tərəfindən Daşkəsən rayonunda biomüxtəlifliyin qorunması məqsədilə 
ekoloji aksiya keçirilib. “Yaşıl dünya naminə həmrəylik ili” çərçivəsində təşkil edilən aksiya zamanı QSC-nin əməkdaşları 
tərəfindən “Çovdar” qızıl mədəninin ətrafındakı meşə ərazisində ekoloji təmiz quş yemlikləri quraşdırılıb və mövsümlük 
yem ehtiyacı qarşılanıb. Məqsəd qış aylarında, xüsusilə qar örtüyü səbəbi ilə yem tapmaqda çətinlik çəkən quşların 
bəslənməsinə, mühafizəsinə dəstək olmaqdır.

“TƏMİZ DAŞKƏSƏN” EKOLOJİ LAYİHƏSİ

05.06.-18.10.2024-cü il tarixlərində “AzerGold” QSC-nin təşkilatçılığı, onun törəmə şirkəti “Daşkəsən Dəmir Filiz” MMC və 
“Regional İnkişaf” İctimai Birliyinin (RİİB) dəstəyi ilə “Təmiz Daşkəsən” ekoloji layihəsi icra edilib.

“Yaşıl dünya naminə həmrəy olaq!” şüarı ilə təşkil edilən layihə 2024-cü ilin yay və payız aylarında Zəylik və Qoşqarçay 
çaylarının sahilində, o cümlədən müxtəlif kəndlərdə təşkil edilən təmizlik aksiyalarını əhatə edib. 

Ümumilikdə 10 hektara yaxın ərazi tullantılardan təmizlənib, ağaclara quş yuvaları asılıb, Daşkəsən şəhərinin mərkəzi 
küçələrinə tullantı konteynerləri və zibil qutuları yerləşdirilib.
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“DAŞKƏSƏN RAYONUNDA BİTƏN NADİR BİTKİLƏRİN REİNTRODUKSİYASI” LAYİHƏSİ 

20.11.2024-cü il tarixində “AzerGold” QSC tərəfindən “Daşkəsən rayonunda bitən nadir bitkilərin reintroduksiyası” 
layihəsi çərçivəsində Azərbaycan Respublikasının “Qırmızı Kitabı”na daxil edilmiş nadir, nəsli kəsilmək təhlükəsində 
olan bitki növlərinin “Çovdar” qızıl mədəni ətrafında çoxaldılması və reintroduksiyası uğurla icra edilib. 

“Yaşıl dünya naminə həmrəylik ili” çərçivəsində təşkil edilən aksiya zamanı Zəngəzur itburnusu (Rosa zangezura 
P.Jarosch.), Nizami itburnusu (Rosa nisami Sosn.), Qafqaz dağdağanı (Celtis caucasica Willd.), adi nar (Punica granatum 
L.), iriyarpaq kövrək mürdəşər (Frangula grandiflora A.Pool), Trautvetter ağcaqayını (Acer trautvetteri L.), adi şabalıd 
(Castanea sativa Mill.), dəmirağac (Parrotia persica (DC.) C.A.Mey.), şabalıdyarpaq palıd (Quercus castaneifolia C.A.Mey.) 
və atşabalıdı (Aesculus hippocastanum L.) kimi nadir ağac və bitki növlərinin kütləvi əkini həyata keçirilib.

PEŞƏ TƏHSİLİ ÜZRƏ 4-CÜ TƏQAÜD PROQRAMI

25.10.2024-cü il tarixində “AzerGold” QSC və Peşə Təhsili üzrə Dövlət Agentliyinin birgə təşkilatçılığı ilə peşə təhsili 
üzrə 4-cü “Təqaüd proqramı” müsabiqəsi keçirilib. Dağ-mədən sahəsində ixtisaslı kadr hazırlığına dəstək məqsədilə 
təsis edilən növbəti müsabiqədə Sənaye və Texnologiyalar üzrə Gəncə Dövlət Peşə Təhsil Mərkəzinin 3 nəfər tələbəsi 
“AzerGold” təqaüdünə layiq görülüb. Tələbələrin hər birinə 9 ay müddətində hər ay 200 AZN olmaqla, ümumilikdə 1800 
AZN məbləğində təqaüd ayrılıb.

ALİ MƏKTƏB TƏLƏBƏLƏRİ ÜÇÜN 4-CÜ TƏQAÜD PROQRAMI

15.08.2024-cü il tarixində “AzerGold” QSC dağ-mədən sahəsi üzrə təhsil alan ali məktəb tələbələri üçün 4-cü “Təqaüd 
proqramı” müsabiqəsi keçirib. QSC-nin strateji layihələrinin vaxtında və lazımi kadrlar ilə təmin edilməsi məqsədilə 
keçirilən növbəti müsabiqədə 10 nəfər ali məktəb tələbəsi “AzerGold” təqaüdünə layiq görülüb. Tələbələrin hər birinə 
9 ay müddətində aylıq 200 manat təqaüd ayrılıb.

RAMAZAN BAYRAMI MÜNASİBƏTİLƏ AZTƏMİNATLI AİLƏLƏRƏ BAYRAM SOVQATI

01.04.2024-cü il tarixində “AzerGold” QSC tərəfindən Ramazan bayramı münasibətilə Daşkəsən rayonunda növbəti 
sosial yardım aksiyası keçirilib. Aksiya çərçivəsində Quşçu kəndi və eyniadlı qəsəbədə yaşayan aztəminatlı ailələr ziyarət 
edilib, onlara Cəmiyyət adından bayram təbrikləri çatdırılıb, müxtəlif ərzaq məhsullarından ibarət sovqatlar təqdim 
edilib.

QURBAN BAYRAMI MÜNASİBƏTİLƏ AZTƏMİNATLI AİLƏLƏRƏ BAYRAM SOVQATI

14.06.2024-cü il tarixində “AzerGold” QSC-nin Qurban bayramı ərəfəsində Daşkəsən rayonunda növbəti sosial yardım 
aksiyası təşkil edilib. Aksiya çərçivəsində rayonun Çovdar, Quşçu kəndi, eyniadlı qəsəbədə yaşayan aztəminatlı ailələr 
ziyarət edilib. Vətəndaşlara Cəmiyyətin adından bayram təbrikləri çatdırılıb, müxtəlif ərzaq məhsullarından ibarət 
sovqatlar təqdim edilib.
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ANIM GÜNÜ İLƏ BAĞLI ŞƏHİD AİLƏLƏRİ VƏ QAZİLƏRI ZİYARƏT

27.09.2024-cü il tarixində “AzerGold” QSC tərəfindən 27 Sentyabr – Anım Günü ilə bağlı Daşkəsən rayonunda qeydiyyatda 
olan 44 günlük Vətən Müharibəsi şəhidlərinin ailə üzvləri və qazilər ziyarət edilib.

Ziyarətin məqsədi müstəqil dövlətimizin ərazi bütövlüyü uğrunda həyata keçirilmiş hərbi əməliyyatlar zamanı həlak 
olmuş şəhidlərimizin ailə üzvlərinin daim diqqətdə saxlanılması, onların rifah halının yaxşılaşdırılması istiqamətində 
dövlətin yürütdüyü siyasətə əlavə töhfə verməkdir. Anım Günü ərəfəsində təşkil edilən ziyarət zamanı şəhid ailələrinə 
müxtəlif ərzaq məhsullarından ibarət bağlamalar təqdim edilib, şəhidlərimizin xatirəsi dərin hörmət və ehtiramla yad 
edilib.

ZƏFƏR GÜNÜ MÜNASİBƏTİLƏ ŞƏHİD AİLƏLƏRİ VƏ QAZİLƏRI ZİYARƏT

08.11.2024-cü il tarixində “AzerGold” QSC tərəfindən 8 Noyabr – Zəfər Günü münasibətilə Daşkəsən rayonunda 
qeydiyyatda olan Vətən müharibəsi şəhidlərinin ailələri və qazilər ziyarət edilib. Ziyarətin məqsədi müstəqil dövlətimizin 
ərazi bütövlüyü uğrunda şəhid olanların ailələrinin və sağlamlığını itirmiş vətəndaşlarımızın daim diqqətdə saxlanılması, 
onların rifah halının yaxşılaşdırılması istiqamətində dövlətimizin yürütdüyü siyasətə əlavə töhfə verməkdir.

DÜNYA AZƏRBAYCANLILARININ HƏMRƏYLİYİ GÜNÜ VƏ YENİ İL BAYRAMI MÜNASİBƏTİLƏ AZTƏMİNATLI 
AİLƏLƏRƏ BAYRAM SOVQATI 

30.12.2024-cü il tarixində “AzerGold” QSC tərəfindən 31 Dekabr – Dünya Azərbaycanlılarının Həmrəyliyi Günü və Yeni il 
bayramı münasibətilə Daşkəsən rayonunda növbəti sosial yardım aksiyası keçirilib.

Aksiya çərçivəsində Daşkəsən şəhəri, rayonun ucqar Çovdar, Quşçu kəndi, eyniadlı qəsəbə, eləcə də Şadax adlandırılan 
yaşayış məskəni üzrə aztəminatlı ailələr ziyarət edilib. Vətəndaşlara Səhmdar Cəmiyyət adından bayram təbrikləri 
çatdırılıb, müxtəlif ərzaq məhsullarından ibarət sovqatlar təqdim edilib.

YENİ İL MÜNASİBƏTİLƏ AZYAŞLILARA BAYRAM SOVQATI

30.12.2024-cü il tarixində “AzerGold” QSC tərəfindən 31 Dekabr – Dünya Azərbaycanlıların Həmrəyliyi Günü və Yeni il 
bayramı münasibətilə Daşkəsən rayonunda növbəti sosial yardım aksiyası keçirilib.

Aksiya çərçivəsində ilk növbədə Vətən müharibəsi şəhidləri, müharibə əlili və aztəminatlı ailələrin azyaşlı övladlarına 
“AzerGold” QSC-nin təşəbbüsü ilə uşaqların dağ-mədən sahəsi üzrə müxtəlif peşələrə marağının artırılması məqsədilə 
nəşr edilmiş “Qızıl axtarışında” adlı nağıl kitabı, müxtəlif növ şirniyyat və oyuncaqlardan ibarət boğçalar Şaxta baba 
obrazı tərəfindən təqdim edilib. Məqsəd azyaşlıları bayram sovqatları ilə sevindirmək, onlara xoş əhvali-ruhiyyə bəxş 
etməkdir.
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GƏLƏCƏK PLANLAR VƏ MƏQSƏDLƏR

2024 – 2026-cı illər üzrə “AzerGold”un Kommunikasiya strategiyası Cəmiyyətin 
İctimaiyyətlə əlaqələr və marketinq şöbəsi tərəfindən hazırlanıb və 9 fevral 2024-cü 
il tarixində İdarə Heyətinin sədri tərəfindən təsdiq edilib. Bu strategiya çərçivəsində 
müəyyənləşdirilmiş 4 “SMART” məqsəddən biri KSM fəaliyyəti ilə bağlıdır. Sənədə 
uyğun olaraq “AzerGold” 3 il ərzində sosial fəallığın, yerli icmalarla işin gücləndirilməsi 
məqsədilə həyata keçirilən KSM tədbirlərinin sayının 40 faiz artırılmasını qarşıya 
məqsəd qoyub. Biz sosial layihələrin davamlılığına və nəticəyönümlü olmasına xüsusi 
diqqət yetiririk. Bu baxımdan qarşıdakı illərdə də ekologiya, təhsil, maarifləndirmə, 
sağlamlıq, məşğulluq, idman, mədəniyyət, gender bərabərliyi, uşaqların fərdi inkişafı, 
əlilliyi olan şəxslərin sosial həyata inteqrasiyası, mikro və kiçik sahibkarlığın inkişafı 
istiqamətində tədbirlərin davam etdirilməsi, həmçinin vətəndaş müraciətləri əsasında 
yeni layihələrin icrası nəzərdə tutulub.
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